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Resumo: Esta resenha critica foca no Manual para el uso de métodos digitales en proyectos de
humanidades: La experiencia del proyecto GUMELAB, mais recente adicdo ao fendmeno
editorial dos handbooks de Humanidades Digitais. O livro foi publicado em 2024 pelo projeto
GUMELAB, da Universidade Livre de Berlim, fruto das atividades praticas laboratoriais no
campo das humanidades digitais, analisando a recepcdo de séries e telenovelas no Chile e na
Colémbia. O projeto foi conduzido em parceria institucional da universidade alem&d com
pesquisadores da Universidade Estadual de Campinas e da Universidade de Antioquia. O
manual aborda desde a concepc¢do de projetos até a analise de dados limpos, oferecendo um
guia pratico e detalhado para pesquisadores interessados em aplicar métodos digitais em suas
investigacOes. Além disso, explora questdes fundamentais sobre o desenho de projetos de
pesquisa, uso de API’s, processamento de linguagem natural, gestédo de dados de fontes nato-
digitais, entre varios outros temas. Em suma, a obra traz, em lingua espanhola e a partir do
trabalho com fontes digitais de um contexto latino-americano, importantes contribuigdes para
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0 campo das humanidades digitais como um todo, mas em especial para as pesquisas a partir
do Sul Global.
Palavras-chave: Humanidades digitais. Manual. Metodologia. Telenovelas. Sul Global.

Abstract: This critical review focuses on the Manual para el uso de métodos digitales en
proyectos de humanidades, the latest addition to the editorial phenomenon of Digital
Humanities handbooks. The book was published in 2024 by the GUMELAB project of the Free
University of Berlin, a result of practical laboratory activities in the field of digital humanities,
analyzing the reception of series and telenovelas in Chile and Colombia. The project was
conducted by an interdisciplinary team in partnership with the University of Antioquia and the
University of Campinas. The manual covers everything from project conception to the analysis
of clean data, offering a practical and detailed guide for researchers interested in applying
digital methods to their investigations. Additionally, it explores fundamental issues about
research project design, use of APIs, natural language processing, management of born-digital
data sources, among various other topics. In short, the work, written in Spanish and based on
work with digital sources from a Latin American context, makes significant contributions to
the field of digital humanities, especially for research from the Global South.
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Resumen: Esta resefia critica se centra en el Manual para el uso de métodos digitales en
proyectos de humanidades, la incorporacion mas reciente al fendmeno editorial de los manuales
de Humanidades Digitales. Publicado en 2024 por el proyecto GUMELAB de la Freie
Universitat Berlin, el libro surge de actividades de laboratorio en el campo de las humanidades
digitales dedicadas a analizar la recepcion de series y telenovelas en Chile y Colombia, en
colaboracién con la Universidad de Antioquia y la Universidad de Campinas. EI manual
acomparia todo el ciclo de investigacion, desde la concepcidn del proyecto hasta el analisis de
datos depurados, ofreciendo una guia préctica y detallada para quienes desean aplicar métodos
digitales en sus investigaciones. Ademas, discute cuestiones fundamentais de disefio de
proyectos, uso de APIs, procesamiento de lenguaje natural, gestion de fuentes nacidas digitales
y otros temas clave vinculados al trabajo con datos y plataformas en linea. En conjunto, la obra,
escrita en espafol y anclada en fuentes digitales de un contexto latinoamericano, realiza una
aportacion significativa al campo de las humanidades digitales, especialmente para
investigaciones situadas en el Sur Global, al sistematizar la experiencia interdisciplinaria e
internacional del proyecto GUMELAB.

Palabras clave: Humanidades Digitales. Manual. Metodologia. Telenovelas. Sur Global.

Vinte anos ap6s o lancamento do seminal A Companion to Digital Humanities
(Schreibman, Siemens e Unsworth, 2004) o panorama editorial no campo das Humanidades
Digitais passa por uma recente tendéncia: a publicacdo de handbooks, editados pelas grandes
editoras académicas do contexto angléfono, como a Bloomsbury (O’Sullivan, 2022), a Palgrave
Macmillan (Schwan; Thomson, 2022) e a Routledge (Schuster; Dunn, 2020).
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Apesar, claro, de o fendmeno editorial dos handbooks e manuais ndo se tratar de uma
novidade na histéria da ciéncia (Creager; Grote; Leong, 2020), essa nova tendéncia das
Humanidades Digitais (sobretudo no contexto pds-pandémico) parece sintomatica de um
campo que carrega em si contradi¢des e dilemas ainda mal-resolvidos, sobretudo ao tratar da
hegemonia da lingua inglesa e das enormes disparidades de condi¢Ges de estrutura e
financiamento do campo, sobretudo quando falamos na realidade do Sul Global, conforme
apontava, j& na decada passada, Domenico Fiormonte (2012).

E neste contexto que, a partir dos trabalhos do projeto GUMELAB?, da Universidade
Livre de Berlim, acaba de ser publicado, em espanhol, o Manual para el uso de métodos
digitales en proyectos de humanidades. La experiencia del proyecto GUMELAB. Nascido a
partir das praticas do projeto, investigando como as pessoas se relacionam com o passado
através de formatos de entretenimento como telenovelas e séries, 0 manual contou com a
colaboracéo interdisciplinar e internacional com a Universidade de Antioquia (Colémbia) e
com o Centro de Humanidades Digitais da Universidade Estadual de Campinas.

As atividades laboratoriais do projeto GUMELAB envolveram o desenvolvimento de
métodos digitais para capturar e analisar dados de plataformas digitais, em especial a partir da
criacdo de um arquivo proprio sobre a recepcdo e consumo de séries e telenovelas, um banco
de dados exclusivo compilando fontes digitais de diferentes suportes, como comentarios em
redes sociais, videos e publicacBes online, estruturado para facilitar a anélise e a extracdo de
informagdes relevantes sobre as interacfes e o comportamento da audiéncia. Além disso,
desenvolveu uma heuristica especifica, um conjunto de regras e métodos para guiar a analise
dos dados coletados, incluindo técnicas de mineracdo de dados, processamento de linguagem
natural (PLN) e andlise de redes sociais, adaptadas aos objetivos do projeto.

O projeto, iniciado em novembro de 2019, concentrou-se nas produgdes vindas de dois
contextos nacionais especificos, Chile e Colémbia, escolhidos pelo contexto politico de
agitacdo e pelas questBes historicas de cada pais, no momento da conceitualizacdo do projeto.
A partir das disputas sobre as memorias da ditadura Pinochet no Chile, e os conflitos armados
na Colébmbia, foram selecionadas cinco producdes televisivas: "Los 80, mas que una moda" e

"Dignity” do Chile, e "Pablo Escobar. El Patron del Mal”, "Tres Caines" e "Narcos" da

2 Acrdnimo em alemdo para “Transmissdo da historia através da midia de entretenimento na América Latina.
Laboratorio de Pesquisa de Memoria e métodos digitais”.
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Coldémbia. Foi incluido ainda um terceiro contexto de estudo, focando nas comunidades de
migrantes latinos nos Estados Unidos, com o objetivo de investigar a recepcao internacional
dessas producdes e a formacdo de memorias transnacionais sobre os passados de Chile e
Colbémbia.

Nesse sentido, 0 manual do GUMELAB surge como um balanco detalhado das
atividades e reflexdes tedricas e metodoldgicas do projeto entre 2019 e 2024, oferecendo, a
partir do destrinchamento dos processos de coleta, tratamento e analise dos dados, um guia
pratico e abrangente para pesquisadores do campo de Humanidades Digitais. O manual
demonstra os desafios e limitagcdes enfrentados ao longo do projeto, bem como as solucdes
encontradas para supera-los.

Assim, se 0 manual do GUMELAB se coloca em dialogo com a recente tendéncia
editorial dos handbooks de humanidades digitais, também dialoga com outra tendéncia: o
aumento exponencial do numero de laboratérios de humanidades digitais sendo criados,
trazendo para a centralidade do campo a experimentacdo e praticas de colocar a “méao no
c6digo”. Sobre esta nova configuracdo organizativa ao redor de laboratorios, Pawlicka-Deger
e Thomson (2024) destacam:

In digital humanities, reorienting enquiry towards the process of making or “building
things” has opened up a long-lasting conversation about integrating critical thinking
with making. While the infamous juxtaposition of yacking — a critical thinking process
—and hacking — making things — has been challenged by many scholars, such debates
have contributed to reshaping digital humanities as a practice of “thinking through
building”.

Esta é a grande contribuicdo que a leitura do Manual para el uso de métodos digitales
en proyectos de humanidades traz para qualquer pessoa interessada em Humanidades Digitais,
mesmo que sua pesquisa passe longe da recepcdo de séries e telenovelas ou mesmo de redes
sociais. Sob a égide da interconexdo entre o pensar e o fazer das praticas laboratoriais, 0 manual
disseca, retrospectivamente, cada passo do projeto, de sua concepcao até a analise dos “dados
limpos” de pesquisa.

Mesmo uma pessoa que ndo tenha familiaridade com o mundo de API’s, raspagens e
ferramentas de processamento de linguagem natural (NLP, na sigla em inglés), encontrara valor
no manual, que conta com detalhado glossario e hiperligacGes ao longo do texto para consultar
0 repositorio “e-research”, no github, onde esté@o disponiveis os principais co6digos e bancos de

dados utilizados pelo GUMELAB em cada passo do processo.
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Assim, mesmo que acessivel, o primeiro capitulo do manual, Ruta metodologica para

una investigacién histérica con métodos digitales, se debruca em detalhes sobre a série de

ferramentas, parametros e técnicas utilizadas para a coleta, tratamento, classificacdo e analise

dos dados de pesquisa. Passo para um breve resumo das informac6es trazidas no capitulo:

Para a coleta, foram utilizadas estratégias de busca automatizadas, usando
método Monte Carlo, que permitiram uma varredura eficaz do espaco de
parametros e garantiram a integridade das buscas, mesmo com possiveis
interrupcdes nas chamadas as APIs de cada plataforma (X, Facebook, YouTube
e Google Search). Cada plataforma teve metodologias especificas desenvolvidas
para otimizar a coleta de dados.

O treinamento de modelos de agentes cognitivos foi fundamental para entender
melhor as interacbes e 0s conteldos compartilhados nessas redes,
proporcionando a abertura de novos rumos valiosos para a pesquisa. Esses
modelos ajudaram a identificar padrGes e tendéncias nas interagdes dos usuarios
através das plataformas, oferecendo uma visdo mais profunda sobre o
comportamento online.

Para o refinamento das buscas, o projeto aplicou estratégias de limpeza por
similaridades e modelagem de topicos. Essas técnicas foram essenciais ao lidar
com grandes volumes de dados provenientes de plataformas heterogéneas,
permitindo eliminar informagdes irrelevantes e refinar o conjunto de dados para
analise posterior.

A criagédo de um banco de dados para armazenar as fontes coletadas a partir das
diferentes plataformas permitiu a organizacao e o armazenamento eficiente das
informacdes coletadas. Optou-se por um banco de dados ndo-estruturado
(NoSQL) via MongoDB, de forma a garantir flexibilidade e agilidade na gestao
dos dados. Essa escolha possibilitou armazenar dados de diferentes formatos e
origens em um unico sistema, facilitando a visualizacdo e analise homogénea
das informacdes, além de permitir maior adaptabilidade as necessidades da

pesquisa.
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e Na classificacdo de informac6es, 0 processamento de linguagem natural (NLP)
foi uma ferramenta central. O manual destaca a importancia de etapas de limpeza
e pré-processamento, como tokenizacao, remocao de stopwords, lematizacao e
normalizacdo. Essas etapas preparam os dados textuais para a analise, garantindo
gue estejam prontos para a vectorizacdo, onde as palavras séo convertidas em

vetores numéricos (embeddings) que capturam seu significado semantico.

A todo 0 momento, o manual intercala as descri¢des técnicas das etapas com suas
implicacdes tedrico-metodoldgicas e a sua relacdo direta com as fontes e com os objetos de
pesquisa. Neste movimento constante de destacar a interconexao entre teoria e pratica, o manual
fortalece as conexd@es entre cddigo, hipertexto e contexto, sem jamais ceder a tentacdo de um
determinismo de dados, a ideia de que o simples volume de nimeros pode trazer uma qualidade
de informacdo maior do que uma analise qualitativa. Sobre a relacdo entre analises quantitativas

e qualitativas, o Manual traz:

Por su parte, las humanidades digitales aluden a la aplicacién de métodos
digitales sin prescindir de la interpretacion contextual y critica de fuentes
orientada por teorias interpretativas de la realidad con distintas bases
epistemoldgicas. En tal sentido, buscan comprender fenémenos sociales
adaptados al seno de las disciplinas humanas, sus traslapes e intersecciones.
Entonces, por su naturaleza, obedecen a tipos de investigaciones mixtas e
implican una variedad de enfoques cualitativos y cuantitativos adaptados a
las preguntas especificas de la investigacién en humanidades, como analisis
de contenido, analisis textual, andlisis de redes, visualizacion de datos y
enfoques hermenéuticos (MUssemann et al., 2024, p. 111)

Um exemplo pratico trazido mais adiante, € sobre como o uso de NLP possibilitou a
realizacdo de analises qualitativas sobre as diferentes formas de consumo de telenovelas e séries
pelo publico é o da comparagdo da temporalidade e do comportamento da audiéncia entre o
YouTube e 0 X (ex-Twitter). Ao transpor para uma linha do tempo os dados coletados sobre as
interacdes da audiéncia da série Pablo Escobar. EI Patron del Mal em cada plataforma,
evidencia-se que, enquanto o X ¢ usado como “segunda tela” onde as reagdes ocorrem de forma
simultanea a propria série, 0 YouTube tem seu engajamento em uma temporalidade posterior,
em andlises retroativas feitas dias ou mesmo meses apds os episédios irem ao ar. Essa

diferenciacdo temporal, realizada através do tratamento dos dados coletados, permite uma
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compreensdo mais profunda das formas de consumo e de reacdo ao conteldo em diferentes
contextos e momentos.

E no quinto capitulo, "Recomendaciones para el uso de métodos digitales en
investigacién de ciencias humanas y sociales”, que o manual oferece de forma mais
aprofundada as questfes cruciais como a relacéo entre historia e fontes historicas digitais e a
construcao social do hipertexto.

O texto discute as dificuldades de acesso a recursos técnicos e a necessidade de superar
brechas de alfabetizacdo digital, especialmente em regides marginalizadas. Destaca-se a
importancia dos enfoques académicos decoloniais para a gestdo do conhecimento e a
disseminacdo de resultados de pesquisa. O projeto GUMELAB exemplifica um trabalho
interdisciplinar com dados de redes sociais em espanhol, conectando internacionalmente os
esforcos de pesquisa.

O manual distingue ainda o big data da pesquisa com métodos digitais nas humanidades
como é praticado (ou talvez praticavel) nas universidades hoje, ressaltando diferencas
epistemoldgicas e de escala importantes. Enquanto o big data se concentra na extracdo
automatica de padrdes em conjuntos verdadeiramente enormes de dados, 0s projetos de
humanidades digitais priorizam a interpretagdo contextual e critica das fontes, utilizando
abordagens mistas e métodos qualitativos e quantitativos adaptados as perguntas especificas
das humanidades, em uma escala muito menor das verdadeiras analises de big data.

Por fim, o capitulo discute os desafios e ganhos da interdisciplinaridade em projetos de
humanidades digitais, ressaltando a necessidade de comunicagdo efetiva entre diferentes
disciplinas. A integracdo de métodos digitais requer uma abordagem metodoldgica rigorosa,
que considere a coleta, processamento e anélise de dados, além da criagdo de repositorios de
informacdes. O texto enfatiza a importancia de avaliar a relagdo entre objetivos de pesquisa,
tempo disponivel e custos associados, bem como a necessidade de uso responsavel de IA para
automatizar processos e otimizar o trabalho de pesquisa.

Assim, se 0 Manual para el uso de métodos digitales en proyectos de humanidades do
GUMELAB se insere na recente tendéncia editorial dos handbooks em Humanidades Digitais,
ao mesmo tempo contrasta com os demais, através de sua pratica laboratorial, com préticas e
metodologias desenvolvidas em parceria com o Sul Global, pensadas a partir das
especificidades culturais e contextuais das regides latino-americanas, contexto muitas vezes

negligenciado nos handbooks produzidos no contexto angl6fono. Em ultima instancia, o projeto
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GUMELAB, a partir de sua forte aposta no trabalho com dados de redes sociais em espanhol,
e em praticas de dados abertos e de metodologia transparente, indica um caminho para combater
as desigualdades globais do campo, e facilitar a disseminacdo, o reuso e a replicacdo dos
resultados e técnicas de pesquisa.

No entanto, muitas questdes permanecem em aberto para o futuro das Humanidades
Digitais. Como podemos garantir a preservacdo e a integridade dos arquivos digitais em um
cenario de constante evolucdo tecnoldgica e potencial obsolescéncia das plataformas digitais?
Quais sdo as melhores préaticas para proteger dados pessoais e garantir a privacidade dos
usuarios ao utilizar APIs para coleta de dados em redes sociais? De que maneiras podemos
superar as barreiras técnicas e econdémicas que dificultam o acesso a ferramentas avancgadas de
analise de dados em regides com recursos limitados? Como podemos equilibrar a necessidade
de coletar grandes volumes de dados com a ética de respeitar a privacidade e o consentimento
dos individuos cujas informagBes sdo analisadas? E, mais importante, como podemos
reimaginar as Humanidades Digitais para que estas ndo apenas reflitam, mas também desafiem
e transformem as desigualdades estruturais existentes, promovendo uma producdo de
conhecimento verdadeiramente representativa?

Em suma, o Manual para el uso de métodos digitales en proyectos de humanidades néo
apenas contribui significativamente para o campo das Humanidades Digitais, mas tambeém
levanta questdes cruciais que deverdo ser enfrentadas pelos pesquisadores nos préximos anos.
Sua abordagem prética e acessivel, aliada a uma reflexdo tedrica robusta e flertando com
perspectivas decoloniais, oferece um modelo valioso para futuros projetos e préaticas
laboratoriais. A medida que o campo continua a evoluir, sera essencial manter um dialogo
aberto sobre as direcdes que estamos tomando e as implicaces de nossas escolhas
metodoldgicas e tedricas. O futuro das Humanidades Digitais dependera de nossa capacidade
de integrar essas reflexdes em nossas praticas cotidianas, garantindo que continuemos a

avancar, em uma escala global, de maneira critica e inclusiva.
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