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Resumo: Este artigo discute o impacto do ambiente digital na educagdo, enfocando os
beneficios, vantagens e riscos decorrentes da integracdo das tecnologias digitais ao processo
pedagbgico. O objetivo consiste em analisar criticamente como essas tecnologias vém
transformando a prética educacional em artigos publicados no ano de 2024. A metodologia
adotada foi a revisao sistematica, fundamentada em estudos académicos extraidos de periddicos
do repositorio da CAPES. Os resultados indicam que a personalizagdo da aprendizagem se
destaca como um dos principais avancos proporcionados pelo ambiente digital, por possibilitar
trajetorias formativas individualizadas e mais responsivas as necessidades dos estudantes.
Palavras-chave: Ambiente digital. Educacao. Personalizacdo da aprendizagem. Formacéo
docente. Exclusdo digital.

Abstract: This article discusses the impact of the digital environment on education, focusing
on the benefits, advantages, and risks arising from the integration of digital technologies into
the pedagogical process. The objective is to critically analyze how these technologies have been
transforming educational practice in articles published in 2024. The methodology adopted was
a systematic review, based on academic studies extracted from journals in the CAPES
repository. The results indicate that personalized learning stands out as one of the main
advances afforded by the digital environment, as it enables individualized educational paths
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that are more responsive to students' needs.
Keywords: Digital environment. Education. Personalized learning. Teacher training. Digital
exclusion.

Resumen: Este articulo analiza el impacto del entorno digital en la educacion, centrandose en
los beneficios, ventajas y riesgos derivados de la integracion de las tecnologias digitales en el
proceso pedagdgico. El objetivo es analizar criticamente como estas tecnologias han
transformado la practica educativa en articulos publicados en 2024. La metodologia adoptada
fue una revision sistematica, basada en estudios académicos extraidos de revistas del repositorio
CAPES. Los resultados indican que el aprendizaje personalizado se destaca como uno de los
principales avances que ofrece el entorno digital, ya que permite trayectorias educativas
individualizadas que responden mejor a las necesidades del alumnado.

Palabras clave: Entorno digital. Educacion. Personalizacion del aprendizaje. Formacion
docente. Exclusion

Introducéo
A incorporacgéo das tecnologias digitais na educagdo tem causado uma transformacao

notavel nas praticas pedagogicas e na dinamica do ensino e da aprendizagem. Nos Ultimos anos,
a evolucao tecnoldgica afetou diversos setores da sociedade, e a educacao nédo ficou de fora. O
surgimento de novas ferramentas digitais, plataformas de aprendizagem online e recursos
educacionais abertos alterou a maneira como o conhecimento é compartilhado e assimilado.
Pensando nisso, este estudo visa discutir o impacto do ambiente digital na educagédo, com foco
especifico nas vantagens, beneficios e riscos associados a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas no processo educativo.

Neste trabalho, escolheu-se utilizar a metodologia de revisdo sistematica, que se justifica
por reunir e sintetizar as evidéncias de estudos cientificos sobre um topico especifico, utilizando
métodos rigorosos e transparentes para responder a uma pergunta de pesquisa. Essa escolha
fundamenta-se na necessidade de compreender, de forma ampla e aprofundada, o impacto do
ambiente digital na educagdo, considerando diferentes perspectivas tetricas e estudos ja
realizados na area. Segundo Gil (2008), a revisdo bibliografica é fundamental para embasar
teoricamente a pesquisa, possibilitando uma analise critica do estado da arte e identificando
lacunas que podem ser exploradas. Além disso, autores como Lakatos (2021) destacam que essa
metodologia é essencial para consolidar conhecimentos existentes. Ela promove uma
compreensdo contextualizada do tema, o que € crucial para trabalhos que abordam fenémenos
complexos e multifacetados, como o impacto do digital na educacdo, conforme aponta Moran
(2007).
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A escolha do tema foi feita por ser extremamente relevante nos dias atuais, pois a
digitalizacdo tem transformado profundamente os processos educativos. Assim, a importancia
deste trabalho estad em contribuir para uma compreensdo mais ampla das mudancas digitais no
contexto escolar.

Moran (2007) ressalta que a integracdo das tecnologias digitais na educagédo traz
vantagens, como maior acesso a informacao, personalizacao do ensino e estimulo a autonomia
do estudante. Contudo, também ha riscos associados, como a desigualdade de acesso, as
distracdes e as questdes de privacidade. Compreender esses aspectos € fundamental para
promover uma educagdo mais consciente, critica e adaptada as demandas do século XXI.

Nesse cenario, a informatica educacional, ou a revolucdo tecnoldgica nas escolas, tem
sido intensamente investigada em uma busca constante por uma definicdo universal. Muitos
estudos tentam decifrar e consolidar uma Gnica compreensao sobre esse fenémeno que, embora
crescente, ainda gera debates calorosos sobre o seu impacto real no ambiente educacional.

Esses estudos tratam tanto da utilizacdo do computador e das tecnologias na escola
quanto da intrincada relacdo entre professor, maquina e aluno, questionando como fazer para
gue o conteudo escolar se adeque a tecnologia, e, ainda, investigando minuciosamente as
didaticas e metodologias que sdo imprescindiveis para que essa pratica tenha um efeito real e
transformador no aprendizado em sala de aula. Ao ler cuidadosamente, nota-se que, mesmo
qguando o aluno aparece nesses estudos, ele muitas vezes é colocado em segundo plano. Ele €
visto apenas como um receptor do conhecimento gerado, quando deveria ser o principal
protagonista e beneficiario da integracdo da tecnologia em sala de aula. Isso ocorre uma vez
que ele é o verdadeiro impulsionador dessa préatica inovadora na educagéo.

Assim, ressaltamos que estudar essa tematica é relevante, pois contribui para o
entendimento dos beneficios e riscos do uso de ambientes digitais na educacéo, oferecendo
subsidios para professores, gestores e formuladores de politicas educacionais. Segundo Selwyn
(2012), areflexdo critica sobre o uso das tecnologias € essencial para evitar uma adogéo acritica
e garantir que os recursos digitais sejam utilizados de forma ética e eficaz. Alem disso, ao reunir
diferentes estudos e perspectivas, o trabalho busca promover uma discuss@o que informe sobre
como maximizar as vantagens e minimizar os riscos, contribuindo para uma pratica pedagégica

mais inovadora e responsavel.

CONEHD - Convergéncias: estudos em Humanidades Digitais
Goiania (GO), v.1, n. 11, p. 121-136, ISSN: 2965-2758, 2026
d



W ﬂm Convergencias: estudos em Humanidades Digitais

== SANTOS, Fernanda de Oliveira; TAVARES, Juliana Ferreira P.; MORAES, César

Augusto do P.

O objetivo principal deste trabalho é analisar de forma critica como as tecnologias
digitais influenciaram a pratica educacional ao longo do ano de 2024 e quais foram as
vantagens, beneficios e riscos dessa transformacéo significativa. Para alcancar esse objetivo,
foi conduzida uma pesquisa sistematica, que incluiu a leitura e analise de artigos académicos
de periddicos encontrados no repositorio da CAPES, publicados no ano de 2024, sobre a
aplicacdo de tecnologias digitais na educacdo. A discussdo proposta neste estudo esta
organizada em capitulos que abordam aspectos fundamentais da integracdo digital no ensino,

envolvendo uma compreensdo mais profunda das diferentes perspectivas sobre o tema.

Desafios e Riscos da Tecnologia no Ambiente Escolar

Diante das constantes transformacdes que caracterizam a sociedade contemporanea,
marcadas pela globalizagdo, pela cultura digital e pela aceleragdo da informagcéo®, a escola ndo
pode manter uma postura passiva. Mais do que acompanhar as mudancas, ela deve assumir um
papel ativo na formacdo de sujeitos criticos, capazes de compreender e intervir de maneira
consciente e ética nas novas dinamicas sociais. Nesse contexto, a incorporacéo das tecnologias
digitais ao ambiente educacional exige uma reflexdo profunda sobre seus impactos
pedagogicos, culturais e sociais.

A presenga crescente de praticas e ferramentas digitais no cotidiano escolar tem
provocado intensos debates acerca de sua efetividade e pertinéncia. Enquanto alguns estudiosos
destacam o potencial inovador e transformador das tecnologias, outros alertam para os riscos
de sua utilizacdo acritica e descontextualizada, sobretudo em sistemas educacionais ainda
marcados por desigualdades estruturais. Assim, a questéo central ndo € apenas se as tecnologias
devem ser utilizadas, mas como, para qué e com quais objetivos formativos elas sdo inseridas
na pratica pedagogica.

Freire (1996) e Hargreaves (2021) argumentam que o uso de tecnologias digitais,
qguando empregado como mera substitui¢do de praticas tradicionais, tende a reproduzir modelos
bancéarios de ensino, esvaziando seu potencial emancipador. Em muitos casos, 0 computador é
introduzido como resposta emergencial as crises educacionais, sem que se promova uma

verdadeira transformacéo epistemoldgica e metodoldgica. Nessa perspectiva, 0 uso continuo e

4 A cultura digital pode ser compreendida como o conjunto de préticas, valores, comportamentos e formas de
interacdo produzidos e transformados pela presenca das tecnologias digitais na sociedade. Nesse contexto, a
aceleracdo da informacéo refere-se a intensificagdo da produgdo, circulagéo e atualizagdo dos contetdos, fendbmeno
gue modifica as formas de acesso ao conhecimento e imp&e novos desafios & educagdo e a formacao docente.
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desplanejado da tecnologia pode dispersar a atencdo dos estudantes, fragilizar o vinculo
pedagdgico e reduzir o desenvolvimento do pensamento critico e reflexivo, justamente um dos
pilares da educacdo libertadora freiriana.

Por outro lado, Moreira e Silva (2024) enfatizam que a tecnologia, quando integrada de
forma intencional e planejada, pode potencializar o processo de ensino-aprendizagem,
favorecendo uma educagdo mais dindmica, colaborativa e interativa. A mediacdo digital,
segundo os autores, amplia as possibilidades cognitivas e comunicativas dos estudantes,
promovendo aprendizagens mais significativas. Contudo, esse avanco depende de politicas
publicas consistentes, que garantam infraestrutura tecnoldgica, formacdo continuada dos
professores e gestdo pedagdgica critica, elementos ainda frageis na maioria das escolas publicas
brasileiras.

Em uma leitura mais ampla, a tensdo entre a visdo instrumental e a visdo critica da
tecnologia evidencia um desafio paradigmatico: a digitalizagdo pode tanto reproduzir
desigualdades quanto abrir caminhos para a inclusdo e emancipacao social. A “visdo cética”,
apontada por Moreira e Silva (2024), chama atencédo para as limitacdes materiais e humanas da
instituicdo escolar, alertando para o risco da desumanizacdo do processo educativo quando a
tecnologia ocupa o lugar do diélogo e da relacdo pedagogica.

Santos e Oliveira (2024) reforgam essa critica ao observar que, em muitos contextos
escolares, a auséncia de capacitacdo docente e de condi¢cbes adequadas de trabalho impede que
a tecnologia se converta em instrumento de inovagdo pedagdgica. Soma-se a isso a resisténcia
de parte dos profissionais da educacdo, que, diante da sobrecarga e da inseguranca digital,
acabam reproduzindo praticas conservadoras. Essa situacdo evidencia um paradoxo: enquanto
o discurso da modernizacdo tecnoldgica avanga, a pratica escolar permanece, muitas vezes,
ancorada em logicas tradicionais e excludentes.

Em contraposicdo, Pereira e Almeida (2024) propdem compreender o computador e as
midias digitais como extensfes cognitivas e culturais que, se bem articuladas a pratica docente,
podem ampliar a capacidade analitica, o raciocinio logico e a criatividade dos estudantes. Essa
concepcao aproxima-se da perspectiva sociointeracionista, ao reconhecer que o conhecimento
é construido por meio da mediacéo e da interacdo social, agora ampliadas pelo ambiente digital.

Silva e Souza (2024) complementam essa visdo ao destacar que o computador, quando
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inserido criticamente no processo educativo, deixa de ser apenas uma ferramenta e passa a atuar
como um agente mediador de aprendizagens ativas. Tal abordagem promove experiéncias
imersivas, contextualizadas e colaborativas, que conectam o estudante a realidade digital e as
demandas da sociedade do conhecimento.

Dessa forma, problematizar o uso das tecnologias digitais na escola implica reconhecer
que elas ndo sdo neutras nem garantem, por si mesmas, uma melhoria na qualidade da educacao.

E necessario questionar quem tem acesso, como se apropria e para que finalidade
pedagdgica as tecnologias sdo mobilizadas. Inseridas de modo critico, reflexivo e planejado,
elas podem transformar a escola em um espago mais democrético, participativo e conectado com
os desafios do século XXI. Isso fortalece tanto o protagonismo discente quanto o papel do

professor como mediador do conhecimento e agente de transformacéo social.

Potencializacdo do Ensino com Ferramentas Digitais

A insercéo das tecnologias digitais no contexto escolar configura-se como um fenémeno
irreversivel e de profunda relevancia sociocultural, dotado de potencial para transformar
significativamente o0s processos de ensino e aprendizagem. Desde a popularizacdo dos
dispositivos mdveis e da expansao do acesso a internet até a consolidacdo dos ambientes virtuais
de aprendizagem, a escola passou a conviver com novas dindmicas cognitivas, comunicativas
e pedagogicas que reconfiguram as formas de produzir, disseminar e apropriar 0 conhecimento.
Contudo, essa transformacdo, embora promissora, estd permeada por contradi¢Ges,
desigualdades e dilemas éticos que desafiam o papel social da escola contemporanea.

Diversos estudos apontam que, a0 mesmo tempo em que ampliam as possibilidades
educacionais, as tecnologias digitais introduzem riscos e obstaculos que podem comprometer a
qualidade da aprendizagem e o bem-estar de estudantes e professores. A literatura recente
evidencia que plataformas digitais, jogos educacionais e ambientes colaborativos, como o
Google Classroom e o Microsoft Teams, possibilitam praticas de ensino mais interativas e
personalizadas, promovendo a autonomia, 0 pensamento critico e a criatividade, competéncias
consideradas centrais para o século XXI. Além disso, recursos de realidade virtual e aumentada
tém se mostrado eficazes na aprendizagem de conteidos abstratos, ao proporcionar experiéncias
imersivas e experimentais que aproximam o aluno da pratica cientifica.

Entretanto, conforme destacam Gomes et al. (2024), essa revolucdo digital ndo se

distribui de maneira equitativa. A desigualdade no acesso as tecnologias e a conectividade de
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qualidade configura um dos maiores entraves a democratiza¢do do conhecimento. A chamada
“exclusao digital” permanece como uma barreira estrutural que afeta, sobretudo, estudantes de
contextos socioecondémicos vulneraveis. Essa assimetria tecnoldgica aprofunda desigualdades
historicas, reproduzindo o que Bourdieu (1986) denomina de “capital cultural”, cuja
distribuicdo desigual contribui para a reproducdo das diferencas sociais também no campo
educacional e, no contexto contemporaneo, no acesso e na apropria¢ao dos recursos digitais.

Durante a pandemia de Covid-19, tais disparidades tornaram-se ainda mais evidentes.
A transicdo abrupta ao ensino remoto expds um cenario de exclusdo em massa, em que milhares
de estudantes ficaram desconectados das atividades escolares por falta de infraestrutura
adequada. A desigualdade tecnoldgica, nesse contexto, ndo se traduziu apenas em dificuldades
de acesso, mas em violacdo do direito a educacdo, ampliando distancias cognitivas,
socioeconémicas e regionais.

Carlette et al. (2024) ressaltam que essa nova ecologia educacional exige uma
reconfiguracdo do papel docente. O professor, antes visto como mediador central do
conhecimento, agora precisa lidar com multiplas linguagens, plataformas e fluxos de
informacdo. No entanto, a falta de formacao especifica para o uso pedagdgico das ferramentas
digitais gera inseguranca e sobrecarga profissional, resultando muitas vezes em praticas
superficiais ou meramente reprodutivas. Assim, a formacgdo continuada torna-se condigéo
indispensavel para uma integracdo critica e criativa das tecnologias no cotidiano escolar. Mais
do que dominio técnico, trata-se de desenvolver competéncias pedagodgicas e éticas que
permitam ao educador compreender o impacto sociocultural das tecnologias e utiliza-las de
forma contextualizada.

Nesse sentido, 0 modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) de
Mishra e Koehler oferece uma lente tedrica relevante, pois propBe a articulacdo entre
tecnologia, conteudo e pedagogia como fundamento para préticas inovadoras. Sem essa
integracdo, as tecnologias correm o risco de se tornarem apenas aderecos estéticos ou
instrumentos de controle, em vez de mediadores de aprendizagem significativa. Selwyn (2019)
amplia essa discussdo ao questionar perspectivas que apresentam a inteligéncia artificial e
outras tecnologias educacionais como solugdes inevitaveis para os desafios da educacéo.

Para o autor, a incorporacdo tecnologica precisa ser analisada considerando aspectos
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sociais, politicos e éticos, especialmente no que diz respeito ao papel dos professores, a
autonomia das institui¢des educacionais e a influéncia das grandes empresas de tecnologia.
Nessa perspectiva, a utilizacdo de recursos digitais ndo deve ser compreendida apenas como
uma questdo técnica, mas como uma escolha que envolve valores, interesses e diferentes
concepcdes sobre o futuro da educacéo. Essa abordagem contribui para aprofundar a
analise apresentada neste estudo, ao reforgar a necessidade de uma integracdo tecnolégica
critica, contextualizada e orientada por objetivos pedagogicos.

Souza et al. (2024) ampliam a reflex&o ao destacar que o0 uso intensivo e desregulado de
tecnologias pode afetar o desenvolvimento cognitivo e emocional dos estudantes. A exposi¢éo
continua a mdaltiplos estimulos digitais, notificacbes e redes sociais compromete a
concentracdo, gera sobrecarga informacional e interfere negativamente na atencdo sustentada,
processo essencial para a aprendizagem profunda. Além disso, 0 ambiente virtual, ao facilitar
0 acesso a conteudo pronto, pode estimular préticas antiéticas, como o plagio e a apropriacdo
indevida de informac0es, fragilizando a formacé&o ética e critica do sujeito.

No campo ético, Coll et al. (2024) enfatizam a urgéncia de estabelecer diretrizes claras
sobre a coleta, uso e protecdo de dados pessoais em ambientes educacionais. A auséncia de
regulamentacdes especificas permite que plataformas privadas coletem e comercializem dados
sensiveis de estudantes e professores, configurando uma forma de vigilancia digital que ameaca
a autonomia das instituicdes e o direito a privacidade. Tal cenario revela que a digitalizacéo da
educacdo ndo é apenas um processo técnico, mas um fenémeno politico, com implicacGes
diretas sobre soberania informacional e justica social.

Esses autores convergem na defesa de uma abordagem critica e reflexiva sobre o papel
das tecnologias na educacao. E necessério reconhecer que a tecnologia néo é neutra: ela carrega
valores, intencionalidades e estruturas de poder que podem tanto promover a emancipagéao
quanto reforcar a dependéncia e o controle. Assim, mais do que discutir “como usar” as
tecnologias, importa problematizar “para que” e “a favor de quem” elas sao usadas.

Nessa perspectiva, as metodologias ativas, como o ensino hibrido (blended learning), a
sala de aula invertida (flipped classroom), a gamificacéo e as abordagens STEAM, representam
avangos importantes, mas demandam condi¢des materiais e pedagOgicas que garantam
equidade e qualidade. Em contextos desiguais, tais metodologias podem inadvertidamente
aprofundar a exclusdo digital e comprometer o engajamento dos alunos.

Por fim, a educacéo digital deve ser compreendida como uma pratica social e politica,
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orientada por principios éticos, inclusivos e democraticos. A tecnologia, quando utilizada de
forma critica e contextualizada, pode atuar como vetor de inclusdo e inovacdo, ampliando
horizontes cognitivos e fortalecendo o protagonismo dos sujeitos. No entanto, quando reduzida
a um instrumento tecnicista ou a um produto de mercado, corre o risco de reforcar hierarquias,
homogeneizar experiéncias e enfraquecer a dimenséo humanizadora da educacao.

Em suma, a insercdo das tecnologias digitais na escola deve ser vista ndo como um fim
em si mesma, mas como um campo de disputa simbolica e pedagdgica, no qual se decide o

futuro da formacé@o humana na era digital.

Anélise sistematica dos artigos

A metodologia adotada neste trabalho é de carater qualitativo, fundamentada na analise
sistematica de artigos cientificos relacionados a tematica da pesquisa. As buscas foram
realizadas no portal da CAPES, considerando exclusivamente as publicacdes disponiveis no
ano de 2024. Para a selecdo do material, foram selecionados trabalhos que tivessem como
palavras-chave as seguintes expressdes: tecnologia na educacao, ambiente digital e educacéo.

Como resultado, foram identificados cinco artigos que atendiam aos critérios de inclusao
estabelecidos. Entretanto, para a analise sistematica apresentada neste estudo, foram
selecionados quatro desses trabalhos. A excluséo de um dos artigos ocorreu devido ao fato de
que ele ndo apresentava contribui¢bes significativas relacionadas aos riscos, beneficios,
vantagens e desafios da integragéo das tecnologias digitais no contexto educacional, aspectos
que constituem o foco central desta pesquisa. Sendo os:

A anélise dos quatro artigos selecionados permite compreender diferentes perspectivas
sobre a incorporacdo das tecnologias digitais no contexto educacional contemporaneo,
evidenciando tanto as potencialidades quanto as limitagdes desse processo. De modo geral, os
estudos convergem ao reconhecer que as tecnologias digitais representam uma oportunidade de
inovagdo pedagogica, mas alertam para os riscos de uma adogdo descontextualizada, sem
respaldo em formacéao docente critica, infraestrutura adequada e politicas publicas voltadas a

equidade digital.
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Quadro 1 — Referéncias Bibliogréaficas Utilizadas

SANTOS, Fernanda de Oliveira; TAVARES, Juliana Ferreira P.; MORAES, César

AUTORES

- TIPO DE SITEDO
TITULO ANO TRABALHO PERIODICO
GOMES, Antonio José
Ferreira,
ELISSANDRA, Cristiani | O NOVO MODELO
Soeiro Vieira, EDUCACIONAL.:
COELHO, Elissandra VANTAGENS E
MCAU CHiall?n,q?gssinete Braga DE?/IAI\BFIIEONSTEO 2024 Artigo https://www.periodicos.capes.gov.br
Borges Lordes DIGITAL NO
ARMSTRONG, Rosnele ESPACO
Cordova TECNOLOGICO
MACIEL, Rosnele Cérdova
Armstrong
CARLETTE, Maria Lucia
Moreira =
MOURA, Almir Sampaio de EDUCAGAO E_
2 TECNOLOGIA:
SILVA, Everton Marques da BENEEICIOS E
SANTOS, Julliana Pena de

DESAFIOS DO 2024 Artigo https://www.periodicos.capes.gov.br
Carvalho AMBIENTE
WANDER'I&IIEV\g,SAIexandra DIGITAL NO
NUNES MALTA, Daniela MODELO ATUAL
Paula de Lima
SOUZA, Alysson Felype
Martins
SACRAMENTA,
GerrlAgllslne?r(;llvelra VANTAGENS E
L RISCOS DO
SACRAMENTA, Mércia AMBIENTE
Santos DIGITAL NA . -
TEIXEIRA CAI__L_ADO, EDUCACAO:EXPL 2024 Artigo  |https://www.periodicos.capes.gov.br,
Juliana Frioli ORANDO O
VINCOS, Maria Lucia MODELO
WANDERLEY, Alexandra TECNOLOGICO
Alves
SOUZA, Davi Nogueira da
SOUZA, Rafael Fontenele de
Sousa
COLL, Carina Pasini
§ AMBIENTE
NEVES nmomes | iTaL
BEIRO, Rita Cantarella EDUCACAO:
BENEFICIOS,
RODRIGUES
DIAS, Romilda Alves DESAFIOS~ E . .
X IMPLICACOES 2024 Artigo  |https://www.periodicos.capes.gov.br,
SOUZA, Alysson Felype .
Martins ETICAS DO
MODELO
NANDERLEY | eouchcionaL
VINCO, Maria CONTEMPORANE
o (0]
Lucia
Fonte: Autoria Propria, 2025.

O primeiro estudo, desenvolvido por Gomes et al. (2024), investigou 0 impacto das
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tecnologias digitais nas préaticas pedagdgicas e na experiéncia de aprendizagem dos estudantes.
Os autores destacaram beneficios como o acesso ampliado ao conhecimento, a personalizacéo
do ensino e o desenvolvimento de competéncias digitais. Contudo, apesar de reconhecerem
esses avancos, 0s autores também evidenciaram desafios expressivos, como a desigualdade no
acesso aos recursos tecnoldgicos e a dependéncia excessiva de dispositivos. A analise, embora
consistente, mantém-se em um nivel predominantemente descritivo, ndo explorando em
profundidade as implicacdes pedagogicas e cognitivas decorrentes dessa dependéncia
tecnoldgica. Assim, a pesquisa reforca que a eficacia das tecnologias digitais na educacdo nédo
depende apenas da sua presenca nas escolas, mas de uma infraestrutura sélida, da formacao
continuada de professores e de politicas publicas que assegurem 0 acesso equitativo aos
recursos digitais.

No segundo artigo, Carlette et al. (2024) analisaram como o ambiente digital influencia
0 processo de ensino e aprendizagem, com destaque para o uso de ferramentas colaborativas e
tecnologias emergentes, como a realidade virtual e a gamificacdo. Os resultados indicam que
essas inovacdes podem tornar o ensino mais dinamico e interativo, contribuindo para o
engajamento e a motivacdo dos estudantes. Entretanto, o estudo também aponta riscos e
limitacOes, especialmente relacionados a dificuldade de acesso em comunidades escolares de
baixa renda, a caréncia de capacitacdo docente e as preocupacdes com a seguranca e a
privacidade dos dados. Embora a abordagem dos autores apresente uma visdo otimista sobre o
potencial transformador da tecnologia, observa-se certa tendéncia a uma perspectiva
tecnocéntrica, que valoriza excessivamente os recursos digitais sem discutir com profundidade
as condicOes pedagogicas e sociais que sustentam sua eficacia. Dessa forma, a principal
recomendacdo de Carlette et al. € a ado¢do de uma abordagem equilibrada, capaz de maximizar
os beneficios da inovagéo tecnoldgica e mitigar seus riscos, o que implica um olhar mais critico
sobre os contextos concretos de aplicacao.

O terceiro estudo, conduzido por Souza et al. (2024), aprofundou a discussao sobre o
uso de ferramentas colaborativas, realidade virtual e, especialmente, inteligéncia artificial (1A)
no contexto educacional. O foco principal do trabalho recai sobre as implicagdes éticas da
incorporacdo dessas tecnologias no ensino, destacando preocupagdes com a transparéncia

algoritmica, a privacidade dos dados e o papel do professor diante da crescente automatizacao
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de processos pedagdgicos. A analise proposta € uma das mais consistentes entre 0s quatro
estudos, pois problematiza os riscos da IA para a autonomia discente e a mediacdo docente,
ressaltando a importancia de uma formacéo ética e critica para 0 uso consciente dessas
tecnologias. Entretanto, os autores reconhecem a necessidade de ampliar o debate empirico
sobre essas praticas, incluindo estudos de caso e andlises mais detalhadas sobre como
algoritmos e plataformas educacionais operam e influenciam decisbes pedagogicas.

Por sua vez, o artigo de Coll et al. (2024) apresenta uma abordagem mais reflexiva e
humanista, destacando os impactos das tecnologias digitais sobre o modelo educacional
contemporaneo. Os autores argumentam que a personalizacdo da aprendizagem e o0 aumento do
envolvimento dos estudantes constituem contribuicbes relevantes, mas alertam que o
entusiasmo tecnoldgico nao pode eclipsar o papel central da interacdo humana e da mediacao
docente no processo de aprendizagem. O estudo enfatiza a importancia de um planejamento
pedagogico intencional e da inclusdo digital como condigdo para a equidade educacional,
reconhecendo que a tecnologia, embora poderosa, ndo substitui a dimensdo relacional, dial6gica
e social da educacdo. Nesse sentido, Coll et al. (2024) reforcam a ideia de que as inovacdes
digitais devem ser orientadas por principios pedagogicos solidos e por um compromisso ético
com a formacé&o integral dos sujeitos.

A partir da leitura sistematica e critica dos quatro estudos, € possivel identificar
convergéncias tedricas significativas. Todos os autores reconhecem que a simples presenca das
tecnologias digitais ndo garante inovacdo pedagogica nem melhora automatica da
aprendizagem. O consenso estd na necessidade de uma integracdo consciente, planejada e
mediada por profissionais capacitados. Contudo, emergem também divergéncias relevantes:
enquanto Gomes et al. (2024) e Carlette et al. (2024) mantém uma postura mais descritiva e
otimista, Souza et al. (2024) e Coll et al. (2024) assumem uma perspectiva mais critica, voltada
as implicagdes éticas e pedagdgicas do uso das tecnologias. Essa diferenca revela distintas
concepcdes de tecnologia, ora como ferramenta instrumental, ora como fendmeno sociocultural
complexo, o que influencia diretamente as interpretacfes e recomendacdes apresentadas.

De modo geral, observa-se que as pesquisas ainda carecem de uma articulagdo mais
robusta entre teoria e prética, e de metodologias que permitam compreender os efeitos da
tecnologia em diferentes niveis: individual, institucional e sisttmico. A predominancia de
abordagens qualitativas e descritivas limita a generalizacdo dos resultados, evidenciando a

necessidade de estudos longitudinais e de metodologias mistas que integrem dimens6es
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quantitativas e qualitativas. Ademais, a questdo ética, ainda que central no trabalho de Souza et
al., permanece marginal nos demais, 0 que demonstra a urgéncia de discutir a governanca dos
dados, a transparéncia dos algoritmos e a autonomia docente no uso de sistemas digitais.
Assim, os quatro trabalhos estudados e analisados fornecem uma base importante para
a compreensdo dos impactos das tecnologias digitais na educacdo, mas também revelam a
complexidade e as contradi¢des desse processo. O conjunto das pesquisas aponta que a eficacia
da integracdo tecnoldgica depende ndo apenas de investimentos em infraestrutura e capacitacéo,
mas, sobretudo, de uma reflexao critica sobre suas finalidades, limitacdes e implicacGes éticas
e pedagdgicas. Assim, o uso das tecnologias digitais na educacao deve ser concebido como um
ato politico e pedagdgico consciente, que requer planejamento, mediacdo e compromisso com
aincluséo e a equidade. Em sintese, a tecnologia ndo pode ser vista como um fim em si mesma,
mas como um instrumento mediador a servi¢o da formagdo humana, da autonomia intelectual

e da transformacé&o social.

Considerac0es Finais

O presente trabalho, formulado a partir da revisdo sistematica, permitiu refletir
criticamente sobre os impactos da tecnologia no ambiente escolar. Isso foi feito com base na
analise dos artigos publicados no peridédico da CAPES no ano de 2024, que abordam o0s
beneficios, desafios, riscos e implicacBes éticas da insercdo digital na educacdo. Os estudos de
Gomes et al., Carlette et al., Souza et al. e Coll et al. convergem na percep¢do de que a
digitalizacdo do ensino representa uma mudanga estrutural profunda, que exige néo apenas
inovacao técnica, mas também reformulacgdes pedagogicas, politicas e eticas.

A partir dos objetivos e resultados apresentados pelos autores, observa-se que, embora
as tecnologias digitais oferecam vantagens, como a personalizacdo da aprendizagem, a
ampliacdo da autonomia discente e o estimulo a interatividade, essas ferramentas ainda estéo
condicionadas a diversos fatores limitantes. A desigualdade de acesso, a auséncia de preparo
docente e a fragilidade das politicas publicas voltadas a formacdo e a infraestrutura digital
comprometem a eficécia da inovacdo tecnoldgica no cotidiano escolar.

Outro ponto recorrente entre 0s estudos diz respeito a formacdo de professores. A

competéncia digital docente nao se restringe ao dominio técnico das ferramentas, mas envolve
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a capacidade de integra-las de forma critica e significativa as praticas pedagdgicas. No entanto,
os artigos analisados reforcam que, sem o devido suporte institucional e continuado, o uso das
tecnologias tende a ser superficial ou até contraproducente, reforcando desigualdades ja
existentes no sistema educacional.

Nesse contexto, a formacdo de professores assume papel central para que a integragéo
das tecnologias digitais ndo se limite a incorporacdo de ferramentas ao cotidiano escolar. A
aceleracao da informacdo e a consolidacdo da cultura digital modificaram as formas de acesso,
producdo e circulacdo do conhecimento, exigindo do professor novas competéncias
pedagogicas, criticas e éticas. Assim, mais do que dominar recursos tecnoldgicos, é necessario
compreender suas implicagdes sobre a aprendizagem, as relagfes sociais, a autonomia dos
estudantes e a propria pratica docente. A formacdo continuada, portanto, constitui elemento
fundamental para que os professores possam atuar como mediadores criticos diante das
transformacdes provocadas pelo ambiente digital.

Além disso, as implicacfes éticas do uso da tecnologia foram amplamente discutidas,
principalmente no que se refere a privacidade de dados, a vigilancia digital e a dependéncia de
plataformas corporativas. Essa dimensdo ética reforca a necessidade de regulamentac@es claras
e da construgdo de uma cultura digital critica nas escolas, que valorize a seguranca da
informacao e a autonomia dos sujeitos envolvidos no processo educativo.

Contudo, essa revisdo sistematica evidencia que a tecnologia, embora indispensavel no
cenario educacional contemporaneo, ndo constitui uma solucdo isolada. Sua implementacéo
requer planejamento, formacéo, investimento e reflexdo continua. Assim, os artigos analisados
oferecem subsidios importantes para que pesquisadores, educadores e gestores compreendam
os multiplos aspectos envolvidos na digitalizacdo da educacdo e avancem na construcao de
praticas mais inclusivas, eficazes e éticas no uso das tecnologias em sala de aula. Como
perspectiva para trabalhos futuros, recomenda-se o aprofundamento empirico da temética por
meio da realizacdo de estudos de caso em instituicdes de ensino, bem como da utilizacdo de
dados aplicados sobre praticas docentes e experiéncias de estudantes com tecnologias digitais.
A incorporacdo dessas evidéncias poderd permitir uma compreensdo mais concreta dos
impactos identificados na literatura, possibilitando comparar diferentes contextos escolares,
condigcdes de infraestrutura, niveis de formacdo docente e formas de apropriacdo das
tecnologias. Dessa maneira, futuras pesquisas poderdo ampliar a analise dos beneficios,

desafios e riscos associados a digitalizacdo da educacdo, fortalecendo a articulacdo entre
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reflexdo tedrica e realidade educacional.

Referéncias

BOURDIEU, Pierre. The forms of capital. In: RICHARDSON, John G. (Ed.). Handbook of
Theory and Research for the Sociology of Education. New York: Greenwood Press, 1986.
p. 241-258.

CARLETTE, Maria Lucia Moreira et al. Educacao e tecnologia: beneficios e desafios do
ambiente digital no modelo atual. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educacdo, v. 10, n. 10, p. 5656-5661, 2024. Disponivel em:
https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16505. Acesso em: 4 jun. 2025.

COLL, Carina Pasini et al. Ambiente digital na educacao: beneficios, desafios e implicacdes
éticas do modelo educacional contemporaneo. Revista Ibero-Americana de Humanidades,
Ciéncias e Educacdo, v. 10, n. 10, p. 5513-5520, 2024. Disponivel em:
https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16507. Acesso em: 4 jun. 2025.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao
Paulo: Paz e Terra, 1996.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GOMES, Antonio José Ferreira et al. O novo modelo educacional: vantagens e desafios do
ambiente digital no espago tecnoldgico. Revista de Estudos Tecnoldgicos na Educacéo, v.
15, n. 1, p. 88-104, 2024. Disponivel em:
https://www.periodicos.capes.gov.br/index.php/acervo/buscador.html?task=detalhes&source=al
1&id=W4403947611. Acesso em: 4 jun. 2025.

HARGREAVES, Andy. Teacher collaboration: 30 years of research on its nature, forms,
limitations and effects. Teachers and Teaching, 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.1080/13540602.2019.1639499. Acesso em: 22 out. 2021.

LAKATOS, Eva Maria; ANDRADE, Mariana de. Fundamentos de metodologia cientifica.
Sé&o Paulo: Atlas, 2021.

MORAN, José Manuel; MASETTO, Marcos; BEHRENS, Marilda. Novas tecnologias e
mediacao pedagogica. 13. ed. Campinas: Papirus, 2007.

MOREIRA, Jodo A.; SILVA, Lucas F. Tecnologias, desafios e seus impactos na educacao:
uma reflexdo metodoldgica. Revista Cientifica, v. 3, p. 1431-1446, 2024.

PEREIRA, Eduardo; ALMEIDA, Fabio. Inovacdo tecnoldgica e inclusdo digital em escolas
publicas. Revista Contemporanea, v. 4, n. 9, p. 35-50, 2024. Disponivel em:
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/issue/view/32 Acesso em: 20 set.
2026.

SANTOS, Gustavo; OLIVEIRA, Helena. Infraestrutura e capacitacdo para a tecnologia
educacional. Revista Contemporanea, v. 4, n. 9, p. 51-65, 2024. Disponivel em:
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/issue/view/32 Acesso em: 20 set.

CONEHD - Convergéncias: estudos em Humanidades Digitais
Goiania (GO), v.1, n. 11, p. 121-136, ISSN: 2965-2758, 2026
d


https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16505
https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16507
https://www.periodicos.capes.gov.br/index.php/acervo/buscador.html?task=detalhes&source=all&id=W4403947611
https://www.periodicos.capes.gov.br/index.php/acervo/buscador.html?task=detalhes&source=all&id=W4403947611
https://www.periodicos.capes.gov.br/index.php/acervo/buscador.html?task=detalhes&source=all&id=W4403947611
https://doi.org/10.1080/13540602.2019.1639499
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/issue/view/32
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/issue/view/32

)

ﬁ ﬂm Convergencias: estudos em Humanidades Digitais

SANTOS, Fernanda de Oliveira; TAVARES, Juliana Ferreira P.; MORAES, César

Augusto do P.

2026.

SELWYN, Neil. Educacdo em um mundo digital: perspectivas globais sobre tecnologia e
educacéo. Londres: Routledge, 2012.

SILVA, Ana; SOUZA, Bruno. Implementacdo da tecnologia nas escolas pablicas brasileiras:
desafios e perspectivas. Revista Contemporanea, v. 4, n. 9, p. 10-25, 2024. Disponivel em:
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/issue/view/32 Acesso em: 20 set.
2026.

SOUZA, Alysson Felype Martins et al. Vantagens e riscos do ambiente digital na educacéo:
explorando o modelo tecnolégico. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educacao, v. 10, n. 10, p. 5735-5740, 2024. Disponivel
em:https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16506. Acesso em: 4 jun. 2026.

Recebido em: 20 de outubro de 2025
Aceito em: 20 de setembro de 2026

136


https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/issue/view/32
https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16506.

