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Introdução 

Com o crescimento do e-commerce, muitas 

empresas têm investido e construído centros de 

distribuição, os CDs (DIAS, 2012). E a escolha da 

localização da instalação impacta diretamente nos 

custos logísticos, sobretudo no de transporte.  

Magalhães et. al (2016, p. 1) mencionam que muitos 

fatores têm contribuído para tornar-se um local 

atrativo para as empresas se estabelecerem e 

crescerem, entre eles destaca-se proximidade dos 

fornecedores e clientes, incentivos governamentais, 

fornecimento de água e energia. A determinação do 

local ideal para a instalação de um CD torna-se fator 

de grande relevância na administração das indústrias 

no sentido de diminuir os custos associados à esfera 

logística e da cadeia de suprimentos. O CD, afirma 

Ballou (2006), é um espaço construído em local 

estratégico, para receber e armazenar mercadorias 

vindas diretamente dos fornecedores, assim serão 

enviadas de forma organizada para filiais ou 

diretamente para os clientes. Este estudo buscou 

identificar e analisar os centros de distribuição (CDs) 

em atuação na cidade de Goiânia e região 

circunvizinha bem como os impactos econômicos e 

sociais promovidos pelas suas operações. 

Metodologia 

Foi adotada a abordagem de pesquisa quantitativa, tipo 
descritiva, natureza aplicada, com procedimentos técnicos 
baseados na pesquisa bibliográfica e estudo de caso. Para 
coletar os dados foi elaborado um formulário para ajudar 
nos registros de dados referentes aos CDs e questionário 
feito no Google forms enviado via e-mail ou Whatsapp aos 

gestores dos CDs. A população foram os Centros de 
Distribuição que integram a lista dos 500 maiores 
contribuintes do ICMS 2022 publicada pela secretaria da 
economia do Estado de Goiás. A amostra foi constituída 
pelos 10 maiores Centros de Distribuição que integram a 
referida lista. Os dados coletados foram tratados e 
apresentados em quadros e figuras. A análise dos dados 
foi subsidiada pelas bibliografias de base e estudos 
empíricos. 

Resultados e Discussão 

Os CDs identificados e estudados atuam em 

segmentos diversos, com predomínio maior na área 

da saúde e alimentação. Tais CDs empregaram nos 

últimos cinco anos uma média 3.638 trabalhadores 

diretos. O principal motivo que despertou o interesse 

dos empresários a instalarem um CD em Goiás foi a 

localização estratégica. Os indicadores empregos 

gerados e tempo de atuação dos CDs no Estado 

podem ter contribuído para o desenvolvimento 

econômico e social dos municípios de Goiânia e 

Aparecida de Goiânia. O individuo com ocupação e 

renda movimenta os comércios locais, o sistema de 

transporte. Empresas em atividade significam 

receitas tributárias para o Estado e Município que 

podem reverter em serviços de educação, saúde, 

lazer.  

Conclusões 

Constatou-se que os CDs em atuação na região 

estudada geram expressivo número de postos de 

trabalho e o tempo de atuação dos mesmos indica 

benefícios para os próprios CDs com redução de 

custos de operação, para o Estado e Municípios que 

arrecadam impostos e movimentam a economia. 
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