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Embora a era digital esteja inserida no nosso cotidiano social, alguns grupos
enfrentam dificuldades significativas no acesso a tecnologias, como idosos, néo
alfabetizados e individuos com dificuldade de adaptacdo. Esses grupos
frequentemente se encontram em uma situacéo de segregacao digital alarmante.
Destacando o grupo educacional da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA).Os
avancos tecnoldgicos tornam o manuseio de ferramentas digitais imprescindiveis
nas diversas areas do conhecimento, como medicina, educacdo e todas as
outras. Também é percebido um aumento significativo em atividades cotidianas,
como o uso de aplicativos de bancos, redes sociais, sistemas empresariais e
outros. No entanto, acompanhar esses avancos tecnoldgicos representa um
grande desafio para uma parcela especifica da sociedade, especialmente
estudantes de cursos EJA (Educacado de Jovens e Adultos). Por meio de uma
RSL (revisdo sistematica da literatura) foram levantados e discutidos os
principais problemas apontados na bibliografia. Um questionario foi aplicado nos
cursos EJA do IFG (Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Goias)-Campus Formosa, para a confluéncia das principais dificuldades
enfrentadas por este publico. A andlise feita na RSL e as respostas do
questionario ratificam problemas como a barreira da tecnologia, a
vulnerabilidade econdmica, a maternidade e a assimetria de género. Com base
na analise dos dados coletados através do questionario, foi possivel concluir que
as barreiras tecnoldgicas enfrentadas pelos estudantes da EJA do IFG Campus
Formosa tém um impacto significativo em suas interacdes sociais, participacées
académicas e civicas. Parte consideravel dos estudantes relatou inseguranca
em relacdo ao uso e aprendizado de tecnologias digitais, o que limita suas
oportunidades de inclusdo e desenvolvimento. Além disso, questdes familiares,
género e classe social emergiram como fatores determinantes que dificultam a
conclusdo dos estudos. Esses obstaculos, especialmente relacionados a
condi¢cbes de vida e responsabilidades familiares, refletem desafios profundos
enfrentados pelas mulheres, que se encontram em maior situacdo de
vulnerabilidade. Outro ponto relevante observado foi o déficit de estudantes da
EJA no campus, uma vez que, ap0s passar por sete turmas, foram registrados
apenas 21 respondentes, evidenciando uma possivel evasdo escolar nessa
modalidade de ensino. Percebemos que o0s estudantes possuem sim
dificuldades tecnolégicas, mas por outro lado, a instituicdo de ensino poderia
intervir com a implementacdo de um programa de capacitacdo voltado a
alfabetizacdo digital, com o objetivo de reduzir as barreiras tecnoldgicas
enfrentadas por esses alunos.
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