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Resumo

A pesquisa tem como proposi¢cdo o uso de mapas conceituais como facilitador do processo de en-
sino-aprendizagem aplicados a uma disciplina do Curso de Engenharia de Alimentos. O estudo foi
desenvolvido em uma disciplina do Curso Superior em Engenharia de Alimentos, do Instituto Federal
Goiano (IF Goiano/Campus Rio Verde, promovendo-se uma pesquisa de enquadramento metodolégico
a dimenséo quali-quantitativa aplicada, utilizando procedimentos experimentais com objetivos explora-
térios. No inicio da pesquisa, a professora se responsabilizou por avaliar o nivel de conhecimento dos
alunos em relagao as metodologias ativas, como a Sala de Aula Invertida e os Mapas Conceituais. Dos
12 alunos matriculados na disciplina, apenas 4 alunos seguiram até o final da disciplina. No primeiro
dia de aula, apds uma aula descritiva sobre os conceitos de “Higiene, Saude e Doeng¢a” com a analise
de um artigo cientifico relacionado ao tema, os alunos elaboraram mapas conceituais em sala de aula
individualmente como parte de uma atividade pratica. E notavel que, ao longo desse periodo, os alunos
demonstraram uma melhoria significativa na qualidade dos mapas conceituais elaborados. Quanto as
notas dos alunos, todos foram aprovados na disciplina, apresentando crescimento em suas notas apés
praticarem cada vez mais seus mapas conceituais. Assim, conclui-se que obtendo conceitos e termos
corretos e eficazes na elaboragao de proposicdes, o aluno torna-se protagonista de seu proprio conhe-
cimento e garante sucesso na aprendizagem significativa.

Palavras-chave: aula invertida; mapas conceituais; ensino-aprendizagem.

Abstract

The research proposes the use of conceptual maps as a facilitator of the teaching-learning process, and
their applicability in some disciplines of Food Engineering. The study was developed in the discipline of
Higher Education in Food Engineering at the Instituto Federal Goiano/Campus Rio Verde, promoting re-
search with a methodological framework that incorporates both qualitative and quantitative dimensions,
utilizing experimental procedures with exploratory objectives. At the beginning of the study, the teacher
was responsible for assessing the students’ level of knowledge concerning active methodologies, such
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as the Flipped Classroom and Concept Maps. Of the 12 students enrolled in the course, only four con-
tinued to the end of the course. On the first day of class, after a descriptive lecture on the concepts of
“Hygiene, Health and Disease” and an analysis of a related scientific article, students created concept
maps individually in the classroom as part of a practical activity. It was possible to verify, through the
students’ evolution in the elaboration of their concept maps. It is notable that, over this period, students
demonstrated a significant improvement in the quality of the concept maps created. As for the students’
grades, they all passed the subject, showing an increase in their grades after practicing their concept
maps more frequently. Therefore, by acquiring accurate and practical concepts and terms in the formu-
lation of correct propositions, the student becomes the protagonist of their knowledge and success in
meaningful learning.

Keywords: flipped class; concept maps; teaching.

Resumen

La investigacion propone el uso de mapas conceptuales como facilitador del proceso de ensefanza-
-aprendizaje y su aplicabilidad en una asignatura de la Carrera de Ingenieria de Alimentos. El estudio
se desarrollé en una disciplina de la Carrera Superior en Ingenieria de Alimentos, del Instituto Federal
Goiano/Campus Rio Verde, promoviendo investigaciones con marco metodoldgico para la dimension
cuali-cuantitativa aplicada, utilizando procedimientos experimentales con objetivos exploratorios. Al ini-
cio de la investigacion, el docente fue el responsable de evaluar el nivel de conocimientos de los estu-
diantes en relacion a las metodologias activas, como el Aula Invertida y los Mapas Conceptuales. De los
12 alumnos matriculados en el curso, sélo 4 alumnos continuaron hasta el final del curso. El primer dia
de clase, tras una clase descriptiva sobre los conceptos de “Higiene, Salud y Enfermedad” y el andlisis
de un articulo cientifico relacionado, los alumnos crearon mapas conceptuales en el aula de forma indi-
vidual como parte de una actividad practica. Es de destacar que, durante este periodo, los estudiantes
demostraron una mejora significativa en la calidad de los mapas conceptuales creados. En cuanto a las
calificaciones de los estudiantes, todos aprobaron la materia, mostrando un aumento en sus calificacio-
nes, luego de practicar cada vez mas sus mapas conceptuales. Por tanto, la obtencion de conceptos y
términos correctos y eficaces en la elaboracion de proposiciones correctas, el estudiante se convierte
en protagonista de su propio conocimiento y éxito en el aprendizaje significativo.

Palabras clave: clase invertida; mapas conceptuales; ensefianza-aprendizaje.

Introducao

No século passado, houve um momento de transicdo provocado por modifica-
¢bes no campo da educacgao escolar, incluindo diversas areas do conhecimento. Os
avancos cientificos e tecnoldgicos em um mundo globalizado possibilitaram a dissemi-
nacao de diferentes abordagens educacionais capazes de auxiliar o desenvolvimento
de habilidades cognitivas e proporcionar o letramento cientifico, por meio do qual o
aluno se torna capaz de usar o conhecimento cientifico para interpretar, compreender
e interagir com o mundo, de forma critica e reflexiva, em relagéo as novas demandas.
Nesse contexto, as contribuicdes da Teoria da Aprendizagem Significativa de Ausubel
foram fundamentais no cenario da década de 1960, em que as ideias behavioristas
predominavam nos Estados Unidos (Amaral, 2001).

Ao explorar a historia da educacao superior no Brasil e da educacgéo de forma geral,
observa-se que, no decorrer do tempo, existiram inumeras mudancas e evolugbes provo-
cadas pelo avanco social, tecnoldgico e cientifico, impactando a educagéo de modo que
esta fosse ressignificada a novos niveis de aplicagéo e inclusdo na sociedade brasileira.
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Em 2020, o mundo se viu diante de mais uma fase de transic&o, de transformagao,
com a pandemia de covid-19. Esse cenario desencadeou uma série de mudangas
sociais que afetaram todo o planeta, ndo sendo diferente com a educacéo, especial-
mente a educacgao superior (Duarte; Souza; Silva, 2021).

Para superar muitas das dificuldades dos tempos atuais, em que o0 conhecimento
pode-se tornar volatil e de vida efémera, torna-se interessante que as pessoas estu-
dem com mais frequéncia e com mais intensidade, desenvolvendo competéncia para
o aprender continuo. Essa postura pode ajudar, inclusive, a diminuir os problemas da
complexidade que vem associada aos tempos atuais (Gouvéa et al., 2016).

Alarcao (2011) explica que € possivel considerar que o mundo atravessa uma
situacao de mudanga que pode ser comparada, em razao de seu impacto transfor-
mador, a outras situagdes histéricas como a Revolucao Industrial. Porém, o valor ndo
esta hoje na capacidade de seguir instrucbes dadas por outros para fazer funcionar
as maquinas, mas sim na capacidade de transformar em conhecimento a informacéao
que temos em um rapido acesso. Assim, as novas maquinas sao extensdes dos cére-
bros, e 0 pensamento e a compreensao sao fatores primordiais de desenvolvimento
pessoal, social, institucional, nacional e internacional. Alarcao (2011) complementa
dizendo que o professor tem como desafio o auxilio ao aluno para desenvolver futuros
cidadaos, a capacidade de trabalho autdbnomo e colaborativo e o espirito critico.

Brum (2013) afirma que ha muitos instrumentos disponiveis para auxiliar o pro-
fessor no processo de ensino. A construgcdo de mapas conceituais € um deles, cuja
finalidade é auxiliar no desenvolvimento cognitivo dos estudantes que, no contexto
deste artigo, engloba a aquisicado de conhecimento e a evolugao conceitual, visando
facilitar o planejamento do processo de ensino e aprendizagem. Embora esse instru-
mento seja considerado adequado para utilizacdo em sala de aula, poucos profes-
sores fazem uso dessa ferramenta por nao conhecerem uma maneira adequada de
utiliza-la.

Podem-se distinguir trés tipos gerais de aprendizagem: cognitiva, afetiva e psi-
comotora. A aprendizagem cognitiva é aquela que resulta no armazenamento orga-
nizado de informagdes na mente do ser que aprende, e esse complexo organizado é
conhecido como estrutura cognitiva. A aprendizagem afetiva resulta de sinais internos
ao individuo e pode ser identificada com experiéncias como prazer e dor, satisfacao
ou descontentamento, alegria ou ansiedade. Algumas experiéncias afetivas sempre
acompanham as experiéncias cognitivas. Portanto, a aprendizagem afetiva ocorre de
forma concomitante a cognitiva. A aprendizagem psicomotora envolve respostas mus-
culares adquiridas por meio de treino e pratica, mas alguma aprendizagem cognitiva é
geralmente importante na aquisi¢cao de habilidades psicomotoras. A teoria de Ausubel
focaliza primordialmente a aprendizagem cognitiva (Moreira, 1995).

Segundo Moreira (1995), Ausubel é representante do cognitivismo e, como tal,
propde uma explicagao tedrica do processo de aprendizagem segundo o ponto de
vista cognitivista, embora reconhec¢a a importancia da experiéncia afetiva. Para ele,
aprendizagem significa organizagao e integracao do material na estrutura cognitiva.
Como outros tedricos do cognitivismo, Ausubel se baseia na premissa de que existe
uma estrutura na qual essa organizagcao e integracao se processam. E a estrutura
cognitiva, entendida como o conteudo total de ideias de um certo individuo e sua orga-
nizacao; ou, conteudo e organizacdo de suas ideias em uma area particular de conhe-
cimentos. E o complexo resultante dos processos cognitivos, ou seja, dos processos
por meio dos quais se adquire e se utiliza o conhecimento (Moreira, 1995).

Ausubel (2003), em 1963, em sua obra intitulada The Psychology of Meaningful
Verbal Learning, procedeu a uma primeira tentativa de apresentar uma teoria cognitiva
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de aprendizagem significativa em oposicao a uma aprendizagem verbal por memori-
zacao. A teoria baseava-se na proposi¢cao de que a aquisi¢cao e a retencao de conhe-
cimentos (particularmente de conhecimentos verbais, por exemplo na escola ou na
aprendizagem de matérias) sdo o produto de um processo ativo, integrado e interativo
entre o material de instrucdo (matérias) e as ideias relevantes da estrutura cognitiva
do aprendiz, com as quais as novas ideias estao relacionadas de formas particulares.

A teoria da aprendizagem de Ausubel, segundo Pelizzari et al. (2002), destaca a
importancia de valorizar os conhecimentos prévios dos alunos como ponto de partida
para a construcdo de novas estruturas mentais. Nesse contexto, os mapas conceituais
funcionam como instrumentos que permitem descobrir e redescobrir outros conheci-
mentos, caracterizando, assim, uma aprendizagem prazerosa e eficaz.

As instituicbes educacionais atentas as mudancgas escolhem fundamentalmente
dois caminhos, um mais suave, com mudancgas progressivas, e outro mais amplo, com
mudancgas profundas. No caminho mais suave, elas mantém o modelo curricular predo-
minante — disciplinar —, mas priorizam o envolvimento maior do aluno, com metodolo-
gias ativas como o ensino por projetos de forma mais interdisciplinar, o ensino hibrido ou
blended learning e a sala de aula invertida. Outras instituicbes propdem modelos mais
inovadores, disruptivos, sem disciplinas, que redesenham o projeto, os espacos fisicos,
as metodologias, por meio de atividades, desafios, problemas e jogos. Nesses espacos,
cada aluno aprende no seu proprio ritmo e necessidade, com 0s outros em grupos €
projetos, com supervisao de professores orientadores (Moran, 2015).

As metodologias precisam acompanhar os objetivos pretendidos. Se queremos
que os alunos sejam proativos, precisamos adotar metodologias nas quais os alunos
se envolvam em atividades cada vez mais complexas, em que tenham que tomar de-
cisdes e avaliar os resultados, com o apoio de materiais relevantes. Se pretendemos
promover o despertar da criatividade, eles precisam experimentar inumeras novas
possibilidades de mostrar sua iniciativa (Moran, 2015).

Dando uma importancia prioritaria para fazer conexdes entre conceitos, os ma-
pas conceituais vém para destronar a educacéo baseada unicamente na memoriza-
céo e na simples reproducéo de definicbes ou algoritmos para resolver problemas,
promovendo a razao de que os alunos devem estar cientes de como articular os con-
ceitos entre eles. A criacao de mapa conceitual apresenta-se como nova perspectiva
para um processo de aprendizagem mais ativo e consciente.

A teoria de aprendizagem construtivista argumenta que um novo conhecimen-
to deve ser integrado a estrutura ja existente de um outro conhecimento. Os mapas
conceituais favorecem esse processo, incentivando o aluno a prestar atencao nas re-
lacbes entre conceitos. Usado no planejamento de negdcios, a elaboracdo de mapas
conceituais ajuda a cumprir metas e objetivos, necessidades materiais e humanas, re-
cursos e capacidades necessarias e outras variaveis envolvidas na conduta adequada
do negdcio. Utilizados na avaliagao, os mapas conceituais podem facilitar a melhoria,
a recuperagao e/ou a aceleracao de programas ou pode ser usado como um teste de
avaliacéo (Lacramioara, 2015).

A teoria construtivista da aprendizagem fundamenta-se na ideia de que o novo
conhecimento deve ser integrado a estrutura cognitiva ja existente. Os mapas concei-
tuais favorecem esse processo ao incentivar o aprendiz a identificar as relagdes exis-
tentes entre os conceitos, configurando-se como redes de conhecimento que facilitam
a compreensao, a assimilacao do conhecimento e a simples aplicabilidade dos conhe-
cimentos tedricos. Eles ndo podem ser aprendidos nem avaliados sem estar conec-
tados. Além disso, os mapas conceituais permitem a visualizacao das relacées entre
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os saberes do aluno, mas nao so. A esquematizagéo é realizada pelo conhecimento
sintetizado, evitando o uso de longas expressdes explicativas (Garabet; Miron, 2010).

Assim, o mapa conceitual é uma estratégia pedagoégica que pode ser utilizada
como técnica para ensinar, aprender, pesquisar e avaliar (Ramos; Bagio, 2020). Além
disso, é considerado um estruturador do conhecimento, na medida em que permite
mostrar como o conhecimento sobre determinado assunto esta organizado na estru-
tura cognitiva de seu autor, que, assim, pode visualizar e analisar a profundidade e
extensao do tema. O mapa conceitual pode ser entendido como uma representacao
visual utilizada para partilhar significados, pois explicita como o autor entende as rela-
cOes entre os conceitos enunciados (Tavares, 2007).

Pode-se dizer que mapa conceitual € uma representacao que descreve a rela-
cao das ideias do pensamento, pré-adquirida durante o processo de aprendizagem na
construcao do conhecimento, que vai sendo arquivada na memdria. O mapa conceitual
pode estar também relacionado na literatura com termos como rede semantica, estrutu-
ra do conhecimento, estrutura cognitiva, mapa cognitivo, mapa mental ou mapa da Web.
Apesar de ter estrutura hierdrquica e permitir relagées entre termos, quando estruturado
a luz da linguagem natural, o mapa conceitual pode nao representar o conteudo seman-
tico de um termo, cuja linguagem visual seja uma alternativa para a comunicagao da
informacao. Por outro lado, fica clara a flexibilidade do mapa conceitual em lidar formal-
mente e informalmente com os diversos tipos de conteudo (Lima, 2004).

Ruiz-Primo e Shavelson (1996) caracterizaram avaliagdes de mapas conceituais
em termos de: (a) uma tarefa que convida um aluno a fornecer evidéncias sobre sua
estrutura de conhecimento em um dominio; (b) um formato para a resposta do aluno;
e (¢) um sistema de pontuacgéo pelo qual o mapa conceitual do aluno pode ser preciso
e avaliados consistentemente. Sem esses trés componentes, um mapa conceitual nao
pode ser considerado uma ferramenta de avaliacédo. Essa caracterizacao tornou evi-
dente a variagdo nas técnicas de mapeamento de conceitos utilizadas em pesquisas
e praticas.

Outra caracteristica dos mapas conceituais € que os conceitos s&o representados
de forma hierarquica, com os conceitos mais abrangentes e gerais no topo do mapa e
0s conceitos mais especificos € menos gerais organizados hierarquicamente abaixo.
A estrutura hierarquica para um determinado dominio de conhecimento também de-
pende do contexto em que esse conhecimento é aplicado ou considerado. Portanto, é
melhor construir mapas conceituais com referéncia a alguma questao particular que
procuramos responder, que se chama questao de enfoque. O mapa conceitual pode
pertencer a alguma situagcao ou evento que estamos tentando entender por meio da
organizacao do conhecimento na forma de um mapa conceitual, proporcionando, as-
sim, o contexto para o mapa conceitual (Novak; Canas, 2008).

No estudo de Costa, Silva e Ribeiro (2012), os mapas conceituais mostraram-
-se um instrumento valioso de avaliagdo no ensino de fisica, pois, por meio deles, foi
possivel identificar se os conceitos abordados em sala foram assimilados de maneira
significativa. Os autores complementam que a introdugéo de novas estratégias de ava-
liagdo no contexto escolar pode proporcionar beneficios aos estudantes no processo
de ensino-aprendizagem. As reflexdes sobre os mapas nos fazem considerar a neces-
sidade de mudar a pratica de sala de aula, com atividades que promovam o interesse
e a participagao dos alunos, percebendo a motivacéo destes e construindo, com eles,
conceitos e conhecimentos significativos.

Souza et al. (2020) complementam explicando que a utilizacdo de mapas con-
ceituais demonstra ser uma otima estratégia de ensino-aprendizagem em Patologia
Geral pelo fato de promover a constru¢gao do conhecimento do aprendiz e evidenciar
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a interacao de elementos estudados previamente e os adquiridos em sala de aula,
potencializando a aprendizagem. Para a aplicagao em larga escala e a avaliacao da
efetividade do método, refor¢a-se a importéncia do compartilhamento de experiéncias
entre Instituicdes de Ensino Superior (IES) e o desenvolvimento de estudos observa-
cionais e experimentais.

A sala de aula invertida (SAl) — em inglés, flipped classroom (FC) — tem sido uti-
lizada pelos diferentes niveis escolares no Brasil, sobretudo no ensino superior, para
mediar 0 processo de ensino e aprendizagem em contexto presencial, hibrido e on-li-
ne. Esse I6cus tem sido demarcado por um movimento globalizado, impulsionado pelo
avango das tecnologias digitais de informag&do e comunicagéo (TDIC) e pela possibili-
dade de os contextos educacionais prosseguirem de uma perspectiva essencialmente
expositiva, funcionalista e de massificagdo para ambientes ativos de aprendizagem,
combinados e autbnomos, supostamente congruentes com os avangos da sociedade
pos-industrial (Santos; Mercado; Pimentel, 2021).

Quando se trata de usar tecnologias para o ensino, existem diversas formas de
combinar atividades para o ensino a distancia e atividades presenciais, e uma das
formas ¢é a utilizacao da sala de aula invertida. Segundo essa abordagem, o conteudo
e as instrugdes sobre um determinado assunto curricular ndo s&o transmitidos pelo
professor em sala de aula. O aluno estuda o material previamente, e a sala de aula
torna-se um lugar de aprendizado ativo, onde s&o realizadas atividades de resolucéo
de problemas ou projetos, discussoes, laboratérios etc., com o apoio do professor e
colaborativamente dos colegas (Valente, 2014).

Suhr (2016) conclui que o uso da sala de aula invertida é uma pratica recente
tanto para professores quanto para alunos. No caso dos docentes, trata-se, em algu-
ma medida, de reaprender a ser professor, ja que suas vivéncias prévias (muitos nao
tém formacgao especifica para docéncia) vao em outra direcédo, a da aula expositiva.
Para a maioria dos alunos, que viveu na educagao basica a metodologia expositiva
classica — que tende a relegar ao aluno um papel passivo —, trata-se de aprender um
novo jeito de estudar e aprender.

Diante do contexto, Silva e Schirlo (2014) reforcam que mudancas que vém
ocorrendo no cenario social mundial nas ultimas décadas, atribuidas aos avangos
cientificos e tecnologicos, tém desencadeado transformagdes em todas as areas do
conhecimento. Essas alteragdes exibem um mundo globalizado, cuja satisfacao das
exigéncias dele advindas requer que o cidadao experiencie situacbes de construcao
de conhecimentos que o auxiliem no desenvolvimento de habilidades cognitivas ca-
pazes de proporcionar o letramento cientifico em relagéo as novas demandas. Assim,
justifica-se este estudo para mostrar/apresentar que o método de sala de aula inver-
tida e o uso de mapa conceitual no estudo, na sistematizacéo e na avaliagao consti-
tui-se uma importante ferramenta, reforcando a ideia de que as metodologias ativas
serao a nova realidade desse mundo globalizado e interativo.

A partir desse delineamento, esta pesquisa teve como proposi¢ao o uso de ma-
pas conceituais como facilitador do processo de ensino-aprendizagem, aplicando esse
método em algumas disciplinas do Curso de Engenharia de Alimentos, com o objetivo
de auxiliar os estudantes em seus processos de aprender a aprender.

Material e métodos

O estudo foi desenvolvido em uma disciplina do Curso Superior de Bacharelado em
Engenharia de Alimentos, do Instituto Federal Goiano/Campus Rio Verde, promovendo-se
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uma pesquisa de enquadramento metodoldgico quali-quantitativa aplicada por meio de
procedimentos experimentais com objetivos exploratorios.

A pesquisa, vinculada ao projeto de pesquisa guarda-chuva registrado e apro-
vado em Comité de Etica sob Parecer n.° 5.282.771, foi desenvolvida em 2022.
Todos os alunos da turma participaram da pesquisa, pois a ferramenta foi usada
como método avaliativo.

No inicio da pesquisa e do semestre letivo, a professora se responsabilizou por
avaliar o nivel de conhecimento dos alunos em relacdo as metodologias ativas, como
a Sala de Aula Invertida e os Mapas Conceituais. Dos 12 alunos matriculados na disci-
plina, cinco responderam ao questionario, e apenas quatro alunos seguiram até o final
da disciplina. Dessa maneira, esse foi o0 numero de alunos considerado neste estudo
como 100% da turma. E importante destacar que, em razdo do contexto da pandemia
de coronavirus, muitos alunos acabaram desistindo de disciplinas.

Antes de os alunos serem introduzidos a pratica da sala de aula invertida e a
elaboragao propriamente dita de mapas conceituais, foram realizados breves ques-
tionamentos com o intuito de avaliar o nivel de conhecimento prévio a respeito de
metodologias ativas, suas funcionalidades e aplicacdes. Para introduzir o tema e favo-
recer a implementacao dessas abordagens, foi desenvolvido um trabalho estruturado
em quatro momentos. No primeiro momento, realizou-se uma sondagem diagnosti-
ca, acompanhada de uma breve introdugcao conceitual sobre metodologias ativas de
aprendizagem, com destaque para as mudangas no papel do professor e do aluno
nesse novo cenario educativo. Em seguida, no segundo momento, apresentou-se a
dinamica da sala de aula invertida, explicando seu funcionamento e ressaltando a
importancia dos estudos prévios realizados pelos alunos em ambientes extraclasse.
No terceiro momento, os alunos puderam visualizar um exemplo aplicado a prépria
disciplina, demonstrando como um conteudo seria desenvolvido a partir da perspecti-
va da sala de aula invertida. Por fim, o quarto momento consistiu em uma dinamica de
chuva de ideias (brainstorming), com o objetivo de mapear a compreensao prévia dos
estudantes e avaliar o nivel de familiaridade da turma com o tema. Toda a interacéo foi
registrada no quadro, servindo como ponto de partida para a construcao sistematiza-
da dos mapas conceituais.

De posse desses dados, a professora responsavel pela disciplina ministrou uma
aula sobre “Como elaborar mapas conceituais”. A aula foi realizada nos primeiros
dias da disciplina e apresentou-se no¢des basicas sobre mapas conceituais, como
definicdes, conceitos, estruturacdo, método e como elaborar os mapas. No segundo
momento, os alunos elaboraram mapas conceituais, na pratica, de acordo com o an-
damento da disciplina, o que ocorreu sob supervisao da professora. Os alunos foram
instigados a exercitar a constru¢cao de mapas tanto em grupos quanto individualmen-
te, apenas para familiarizacdo com o tema proposto. Nessa etapa, os mapas foram
elaborados manualmente.

A partir do estudo individualizado de cada aluno, trabalhou-se a sala de aula
invertida, e os alunos fizeram seus mapas conceituais de acordo com o que consegui-
ram absorver do conteudo estudado.

Por ultimo, foi apresentada aos alunos uma ferramenta tecnologica para a cons-
trucdo de mapas conceituais, o software CmapTools. O CmapTools é uma ferramen-
ta digital disponivel gratuitamente e apresenta facilidade de representacao grafica e
construcao dos mapas conceituais.

Aos alunos foi solicitado que estivessem utilizando notebooks e celulares para
baixar o programa e acessar a plataforma do software CmapTools. Tanto os mapas
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conceituais elaborados manualmente quanto os elaborados pelo software CmapTools
foram apresentados para a turma e avaliados pelo professor.

Os mapas conceituais criados apds o estudo individualizado do conteudo foram
do tipo low-directed, permitindo aos alunos liberdade para decidir quais e quantos
conceitos seriam incluidos, como os conceitos estariam relacionados e quais palavras
usariam para explicar a relacéo entre os conceitos, usando setas e outros conectores.

Esses mapas foram analisados através da taxonomia topoldgica e semantica de
Canas et al. (2006), que classificaram os mapas conceituais em sete niveis, de 0 a
6, em que se valorizaram cinco critérios: a) uso de conceitos em vez de “pedacos de
texto”; b) estabelecimento de relagcbes entre conceitos; ¢) o grau de ramificagéao; d) a
profundidade hierarquica; e e) a presenca de liga¢des cruzadas.

Para um cronograma de elabora¢ao dos mapas, usou-se como referéncia o arti-
go de Ruiz-Moreno et al. (2007), com adaptacdes.

Seguindo a sequéncia: 1) depois do desenvolvimento de um conteudo especifico,
foi sugerido aos alunos que registrassem e hierarquizassem os conceitos abordados;
2) foram apresentadas as nogdes basicas para a construcdo de mapas conceituais,
como definicao de termos utilizados, estrutura do mapa, elementos que permitem
caracterizar os diagramas e exemplos especificos; 3) os alunos elaboraram, indivi-
dualmente, a primeira versdo do mapa para compara-la com os mapas dos outros
colegas em sala de aula; 4) elaboravam mapas conceituais em sala de aula, durante
a explicacéo pela professora do conteudo no quadro branco; 5) ao final do conteudo,
cada aluno apresentou um mapa conceitual, integrando o conteudo trabalhado, enri-
quecido com as mudancgas pertinentes que foram encontradas durante a elaboracéo
dos mapas.

Foram estabelecidos critérios qualitativos, com o intuito de verificar, por meio da
sala de aula invertida, se os alunos conseguiram absorver o conteudo proposto em
cada aula. Os critérios incluiam a realizagdo de perguntas relacionadas ao tema, de
maneira aleatdria, permitindo que os alunos respondessem de acordo com a prépria
percepg¢ao e compreensao do tema da aula. Também havia o questionamento sobre
a dificuldade de assimilar o tema proposto e aprender enquanto se elaborava o mapa
conceitual.

Sobre os critérios para a avaliagdo do mapa conceitual, alguns autores foram
utilizados como referéncia. Depois de estudar os mapas conceituais, a professora
resolveu utilizar os seguintes parametros para avaliar de 0-100 os mapas conceituais
dos alunos:

A partir do tema da aula, qual foi a pergunta-chave criada pelo aluno;
A hierarquia do conceito inicial;

Os termos de ligagao utilizados;

Os conceitos finais;

O sentido correto da proposicao apresentada no mapa.

aRonp=

Como logo no primeiro dia de aula os alunos ja puderam elaborar seus mapas
conceituais, as notas dadas foram avaliadas de acordo com o nivel de conhecimento
desses alunos em questao.

1. Conceitos: quantidade e qualidade de conceitos apresentados e niveis de hie-
rarquia conceitual, buscando identificar conceitos mais amplos até os mais especifi-
cos, incluindo exemplos, obtendo-se uma média aritmética dos parametros analisados.

2. Inter-relacdes entre conceitos: linhas de entrecruzamento, nimero de palavras
de enlace e proposi¢des com significado l6gico, do ponto de vista semantico. Nesse
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critério, procedeu-se a uma quantificagéo das linhas de entrecruzamento e palavras de
enlace, bem como a uma qualificacédo das proposicées com base no significado l6gico.

3. Estrutura do mapa: sequencial ou em rede, presenca de relagdes cruzadas
(inter-relagdes nao hierarquicas entre segmentos distantes do mapa, as quais estabe-
lecem novas relagdes entre conceitos ou campos de conceitos), representatividade do
conteudo em relacao aos conteudos abordados nas disciplinas e criatividade, relacio-
nada a estética do diagrama.

Resultados e discussao

No inicio do semestre, na primeira aula, a professora iniciou um dialogo com os
alunos apresentando o Plano de Ensino da disciplina e o cronograma de aulas. Em
seguida, foram feitos questionamentos com o intuito de compreender a percepcao
dos alunos em relacao ao processo de ensino-aprendizagem e explorar o conheci-
mento prévio da turma sobre metodologias ativas e aprendizagem significativa. Essa
abordagem permitiu a professora obter fontes valiosas acerca das perspectivas e do
entendimento dos alunos sobre esses conceitos fundamentais.

Conforme descrito na secdo de metodologia, apenas quatro alunos persevera-
ram até o final da disciplina, enquanto os demais desistiram em razao de uma varie-
dade de questdes pessoais explicados no ato da desisténcia, como dificuldades de
transporte e restricdes financeiras, além de ser ainda um reflexo negativo da pande-
mia de covid-19. Diante dessa situacdo, durante a breve pesquisa, os participantes
foram questionados sobre sua familiaridade com metodologias ativas. Assim, ficou
evidente que os alunos nao estavam habituados com tais abordagens, especialmente
com 0s mapas conceituais, 0 que tornou esse elemento particularmente desafiador
para eles, pelo menos no inicio do semestre.

Diante disso, a professora introduziu a abordagem da sala de aula invertida e
0s mapas conceituais, fornecendo explicacdes claras sobre a direcdo que a disciplina
tomaria. Durante essa etapa, os conceitos principais foram apresentados em uma aula
descritiva, permitindo que os alunos compreendessem as definicdes e funcionalida-
des dessas metodologias. Além disso, foram fornecidas orientagdes detalhadas sobre
como aplicar essas duas ferramentas ao longo da disciplina. De maneira positiva, os
alunos demonstraram receptividade a essa nova forma de ensino, acolhendo-a sem
qualquer resisténcia significativa a nova modelagem proposta.

No primeiro dia de aula, apés uma aula descritiva sobre os conceitos de “Higiene,
Saude e Doenga” e analise de um de artigo cientifico relacionado ao tema, os alunos
elaboraram mapas conceituais em sala de aula individualmente como parte de uma
atividade pratica. A professora forneceu instru¢des sobre a elaboracdo dos mapas e
orientou sobre o uso da pergunta focal, que neste caso foi 0 tema da aula, e sobre os
conceitos iniciais e finais, bem como 0 uso dos termos de ligacéo para dar sentido a
proposicao. Os alunos se mostraram muito ativos na elaboracéo desse primeiro mapa,
e, ainda em sala de aula, a professora mostrou como seria feita a avaliagao dos ma-
pas. Os préprios alunos puderam, juntamente com a professora, avaliar seus mapas
e identificar possiveis erros que, com o decorrer da disciplina, puderam ser sanados.

Ainda sobre o ensino na metodologia que seria aplicada na disciplina, a profes-
sora, mostrando como trabalhar com a Sala de Aula Invertida, alimentou a Plataforma
Moodle com materiais, de acordo com cada aula, e ensinou como os alunos deve-
riam proceder para estudarem sozinhos. As aulas foram apresentadas com o0 uso
de Datashow para mostrar na pratica o que os alunos deveriam fazer. Os estudantes
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comentaram que seria dificil ler textos longos ou assistir a videos longos. Assim, a
professora, seguindo o pedido dos alunos, elaborou material adequado as demandas,
que atendesse ao objetivo da aula.

Com o estudo individualizado trabalhando a sala de aula invertida, os alunos que
ja haviam elaborado seus mapas conceituais de acordo com aquilo que conseguiram
absorver do conteudo estudado apresentaram seus mapas em sala de aula para a
professora e a turma. Um exemplo de mapa conceitual esta apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Exemplo de mapa conceitual desenvolvido por aluna
Fonte: Acervo das autoras.

Por meio da evolucao dos alunos na elaboragcédo de seus mapas conceituais, ao
término da disciplina eles foram capazes de realizar uma comparagao entre os mapas
conceituais produzidos no inicio e ao final do semestre. E notavel que, ao longo desse
periodo, os alunos demonstraram uma melhoria significativa na qualidade dos mapas
elaborados, como ilustrado na Figura 2.
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Figura 2 — Mapa conceitual desenvolvido por aluna, ao final da disciplina
Fonte: Elaborado pelas autoras.

A experiéncia de aprendizagem com a sala de aula invertida e o uso dos mapas
conceituais revelou que a falta inicial de familiaridade dos alunos com metodologias
ativas se mostrou uma oportunidade valiosa. Ao se envolverem com essas abordagens
de sala de aula invertida e elaborarem seus mapas conceituais, os alunos puderam
identificar os beneficios e os impactos proporcionados por essas estratégias didaticas,
e assim puderam, de fato, alcangcar uma conscientizagcao mais profunda a respeito da
aprendizagem significativa. Esse relato é respaldado pelos depoimentos dos alunos
da turma, que puderam destacar alguns dos beneficios obtidos e as transformacdes
pessoais ocorridas em sua jornada de aprendizado.

“O desenvolvimento dos mapas conceituais me trouxe mais curiosidade para
entender os conteudos e me instigou a ser criativa nas atividades, pois precisava criar
um mapa que todos entendessem, com informagbes curtas e objetivas. Esse método
para testar o conhecimento aprendido foi satisfatorio para mim porque aprendi com
clareza o conteudo.”

“Passar esse periodo com a professora Melissa, estudando com mapas con-
ceituais, substituidos por provas, agregou mais ao meu conhecimento sobre higiene
industrial e suas legislagbes. Sair da rotina de provas e intensificar os trabalhos em
mapas conceituais abriu a mente sobre o verdadeiro conceito da limpeza dentro de
uma industria. Abrangemos outras formas de exemplos do dia a dia, que foram impor-
tantes também para o conhecimento. Foi uma forma mais interessante de trabalhar.
Fazer o mapa conceitual e explicar os detalhes de tudo contribuia para mais aprendi-
zado no decorrer do semestre. Apresentar e discutir sobre o tema foi essencial para
corrigirmos os nossos erros. Inclusive, ndo imaginava que fosse uma mateéria tao in-
teressante e importante para minha formagdo como engenheira de alimentos. Hoje,
com a matéria concluida com sucesso, vejo que aprendi a fazer mapas conceituais de
forma simples e eficaz, para que todos possam compreender.”

“Eu achei importante porque vemos o assunto antes, e ja vamos para a aula saben-
do o que vai ser ministrado, entao fica mais facil ainda no entendimento. Com os mapas
conceituais, podemos lembrar de forma facil o assunto, pois as palavras-chave interligam
todo o assunto. E um método extremamente eficaz. Como aluno, eu gostei bastante.”

1



Tecnia V.10 N.1 1 2025
Utilizacdo de mapas conceituais no processo de ensino-aprendizagem

Em seguida, em sala de aula, a professora adotou uma abordagem de ensino
que circunda a criagcao conjunta de mapas conceituais no quadro. Esse desenvolvi-
mento colaborativo permitiu que os alunos trabalhassem observando como haviam
elaborado seus mapas em casa, durante a fase de sala de aula invertida, e pudessem
comparar com os mapas elaborados cooperativamente.

Ainda no inicio da disciplina, como uma acao didatica, a professora apresentou
as questdes relacionadas aos mapas conceituais e explicou na pratica como seria
para instalar e usar o software CmapTools, utilizando como referéncia o artigo publica-
do por Canas et al. (2004). Assim, os alunos puderam aprender que 0s mapas concei-
tuais sédo elaborados para responder a questdes focais, sendo uma estrutura grafica
que ajuda a organizar ideias, conceitos e informag¢des de maneira esquematizada.
Como explica Tavares (2007), o0 mapa conceitual € uma estrutura esquematica para
representar um conjunto de conceitos imersos. Complementando o conceito, confor-
me descrito por Moreira (2006), de maneira ampla, mapas conceituais sao apenas
diagramas que indicam relagdes entre conceitos e podem ser interpretados como
diagramas hierarquicos, que procuram refletir a organizacao conceitual de um corpo
de conhecimento ou de parte dele. Qualquer mapa conceitual deve ser visto apenas
como uma das possiveis representacdes de uma certa estrutura conceitual, em uma
rede de proposigoes.

Em seguida, em um momento de pratica, os alunos puderam explorar o software
€ Seus recursos, criando seus proprios mapas conceituais e familiarizando-se com a
técnica que o software disponibiliza. Como referéncia, a professora utilizou um Manual
de Marinho (2008), e disponibilizou a pagina de internet do Software. Foi explicado
aos alunos que o Cmap Tools® é um software desenvolvido pelo Institute for Human
Cognition (IHMC) da University of West Florida, por Alberto J. Cafhas, que pode ser
obtido gratuitamente no site do Institute for Human and Machine Cognition, IHMC.

Os participantes da pesquisa demonstraram facilidade na elaboragéo de mapas
conceituais, tanto manualmente quanto utilizando o software CmapTool. A medida que
se familiarizavam com a feitura dos mapas, observou-se uma melhora significativa na
pratica, na compreensao, na participacao e nas atitudes dos alunos, o que se refletiu
em mapas mais bem estruturados e desenvolvidos.

No decorrer das aulas e de acordo com o tema, 0s alunos eram instruidos a abrir
a plataforma Moodle, usar o material postado para praticar a sala de aula invertida e
desenvolver seus préprios mapas. Depois, faziam a comparacéo entre o que tinham
feito e o que era desenvolvido colaborativamente. Essas praticas ocorreram tanto no
quadro quanto no computador, até o final do semestre, o que resultou em uma sig-
nificativa evolugdo no aprendizado dos alunos a respeito da disciplina em questao,
evidenciando um progresso notavel no “aprender a aprender” para conseguir, dessa
forma, atingir a aprendizagem significativa quando havia a aula em sala de aula com
a professora.

Os alunos empregavam o tema da aula como base de estudo e sempre havia
uma pergunta focal, que servia como guia para iniciar um mapa conceitual. A Figura 3
ilustra um exemplo de um mapa conceitual realizado com a turma de forma colabora-
tiva. Nesse contexto, estdvamos respondendo a pergunta focal: “Qual é a importancia
do conhecimento em higienizacao para quem exerce suas atividades profissionais na
industria de alimentos?”. Dessa maneira, iniciamos a aula definindo o termo “higieni-
zagao”, para, posteriormente, sermos capazes de responder a pergunta focal.
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Figura 3 — Mapa conceitual realizado de maneira colaborativa entre a professora e os alunos
Fonte: Acervo das autoras.

Em virtude do estudo preévio realizado, os alunos empenhavam-se na selecao
dos melhores conceitos iniciais e finais, bem como do termo de ligacdo mais adequa-
do, de modo que a proposicao ficasse clara e correta para todos. Dessa maneira, a
avaliacao dos alunos era pautada por critérios como a escolha da pergunta focal de
acordo com o tema da aula, que estava sendo respondida pelos conceitos e pelos ter-
mos de ligacao. Desse modo, era possivel observar a clareza dos mapas conceituais
desenvolvidos. Além disso, com o passar dos treinamentos, os alunos podiam obser-
var que o mapa conceitual, diferentemente do mapa mental, possui uma hierarquia,
em que o conceito-chave, ou seja, o conceito principal, ocupa uma posi¢ao superior
no mapa.

A avaliacdo dos mapas comecgou no inicio do semestre letivo, ja no primeiro
dia de aula, e, a partir dai, todos os mapas elaborados pelos alunos foram avaliados.
Apesar de considerar que os alunos precisavam de um tempo maior para praticar os
mapas, justamente para conseguir elaborar mapas de acordo com o que foi apresen-
tado pela professora e se familiarizar e ter confianga com a metodologia que havia sido
proposta, a professora ponderou que seria importante iniciar avaliando os primeiros
mapas elaborados justamente para que tanto a professora quanto o aluno pudessem
ter um indicativo de quanto puderam progredir na elaboracdo de seus mapas.

Quanto mais detalhado e refinado era 0 mapa, em consonancia com a evolug¢ao
das aulas, mais claro e completo os mapas ficaram. Com base nos relatos dos alunos,
a sala de aula invertida e o material adequado eram fundamentais para que tivessem
éxito na elaboragéo de seus mapas. A medida que os alunos entregavam seus mapas
conceituais em sala de aula, eles eram avaliados de forma continua. Essa abordagem,
adotada desde a elaboragéo do primeiro mapa, permitiu que os estudantes eviden-
ciassem seu progresso, ganhassem mais segurancga para estudar de forma autbnoma
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e desenvolvessem habilidades relacionadas a aprendizagem — o que reforca os resul-
tados positivos de uma aprendizagem significativa.

Os alunos nao relataram dificuldades para elaborar os mapas e puderam obser-
var como evoluiram de acordo com os mapas feitos. Assim, adquiriram habilidades
novas, que serviram para auxiliar no aprendizado significativo. A maior dificuldade era
durante o estudo individualizado, utilizando a sala de aula invertida, quando tinham
duvidas sobre o conteudo que estavam estudando.

Para futuras implementag¢des de mapas conceituais, recomenda-se a destinacao
de um tempo no inicio da disciplina para o aprimoramento do uso dessa metodologia
ativa; assim, a avaliagdo pode ser realizada de forma mais eficaz,.

Estratégias como capacitagdo com suporte continuo tanto para os professores
quanto para os alunos ajudariam na implementacéo dessa metodologia. Isso porque,
quando os alunos se familiarizam com o uso dessa ferramenta de aprendizagem, seja
de forma manual ou por meio do computador, como utilizado neste estudo, obtém-se
resultados mais eficazes e os alunos aprendem de forma significativa o conhecimento
apresentado de diferentes disciplinas, tornando-se uma maneira agradavel de apren-
der, estudando de forma autodidata e aprendendo a direcionar os estudos para que a
pratica do elaborar possa ser o subsidio da aprendizagem significativa.

Ao término da disciplina, os alunos exibiram habilidades e capacidade para ela-
borar os mapas conceituais e se sentiram mais confiantes em entender que é possivel
estudar sozinho e tirar suas duvidas em um momento de sala de aula. Esse resultado
evidencia que a aprendizagem significativa é alcancavel desde que os alunos estejam
dedicados e engajados em buscar o conhecimento por si. A pratica de escrever ou
digitar o que foi estudado, por meio da elaboragdo dos mapas conceituais, facilitou a
compreensao do conteudo e permitiu que cada aluno adquirisse habilidades de plane-
jar, monitorar e avaliar seu proprio processo de aprendizagem.

Quanto as notas dos alunos, todos foram aprovados na disciplina, apresentando
crescimento em suas notas apos praticarem a elaboragdo de mapas conceituais.

Consideracoes finais

Este estudo utilizou metodologias ativas com o objetivo de explorar a possibilida-
de de alcancar éxito nas atividades escolares do ensino superior. Partiu-se do princi-
pio de que o sucesso depende tanto da disposicao dos alunos em aprender quanto da
disposicao dos professores em ensinar, o que pode parecer ébvio, porém € o inicio de
um processo de busca pela aprendizagem significativa. Embora seja comum dizer aos
alunos que a adogao da sala de aula invertida € o sucesso para que haja a aprendiza-
gem em sala de aula, com o passar do tempo na disciplina os alunos tornam-se con-
fiantes para estudar sozinhos. Apesar de parecer uma tarefa simples elaborar mapas
conceituais, é necessario compreender que a representacdo grafica do conteudo é
tarefa ardua de um conhecimento prévio para a elaboracao de termos que justifiquem
a explicacéo da pergunta focal e do tema da aula.

Em sala de aula presencial, os alunos ja possuiam base sélida do conteudo, o
que permitiu direcionar as atividades para a aplicagdao dos conceitos e a explicacao de
duvidas. Assim, a sala de aula tornou-se interativa e colaborativa, um espago de cons-
trucdo coletiva de conhecimento, promovendo uma aprendizagem mais significativa.

Por isso, é fundamental compreender que antes de elaborar o mapa € preciso
estudar e entender o conteudo para obter conceitos e termos corretos e eficazes na
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elaboracao de proposi¢cdes. Com isso, o aluno se torna protagonista de seu proprio
conhecimento e garante sucesso na aprendizagem significativa.

O objetivo central do estudo proposto foi atendido, uma vez que os alunos puderem
aprender a trabalhar a sala de aula invertida, elaborar seus mapas conceituais e usar
esse recurso como avaliagdo na disciplina, deixando-a mais atrativa sem utilizar os mé-
todos de avaliagao tradicionais, demonstrando que as metodologias ativas podem ser
utilizadas tanto para promover a aprendizagem quanto como instrumento de avaliacao.
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